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FORORD

Kvinnor och man, oavsett bakgrund och harkomst, ska ha samma mojligheter att vara
ekonomisk sjalvstandiga for att kunna forsorja sig sjalva. Att 6ka sysselsattningsgraden
bland utrikes fodda kvinnor ar darfor en prioriterad fraga.

Jamstalldhetsmyndigheten har tidigare uppmarksammat att det finns behov av fler
studier som later utrikes fodda kvinnor sjalva beskriva sin situation, sina behov och de
hinder de moéter pa sin vag mot arbetsmarknadsetablering.

Samtalen med de 70 medverkande kvinnorna har hjalpt oss att identifiera
fragestallningar och omraden som é&r varda att undersdka vidare. Den bild som
framtrader i studien &r komplex och ror flera av de jamstalldhetspolitiska delmalen, som
ekonomisk jamstalldhet, ojamn férdelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet,
jamstalld halsa och mans vald mot kvinnor.

Var forhoppning ar att studien med kvinnornas egna roster ska ge saval beslutsfattare
som yrkesverksamma som moter dessa kvinnor nya perspektiv for att fler ska komma i
arbete.

Slutligen vill vi vill rikta ett sarskilt stort och varmt tack till alla de kvinnor som deltog
i fokusgruppsdiskussionerna och s& generdst delade med sig av sina tankar och
erfarenheter.

Stort tack aven till Kompetenscenter Képings Kommun, Internationella Kvinno-
féreningen Malmé, Region Vasterbotten, Samordningsférbundet FINSAM Géteborg,
Samordningsférbundet  Soédertalje, ESF  projektet Etableringslyftet  Sollentuna,
Arbetsmarknadsférvaltningen  Helsingborg, Hela  Manniskan  Malmé  samt
Huddinge/Botkyrka, R&gsveds Oppna Forskola samt Gottsunda Oppna Foérskola som
alla hjalpte oss med att organisera fokusgrupperna.

Lena Ag
Generaldirektor
Mars, 2023
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SAMMANFATTNING

Jamstalldhetsmyndigheten har fatt i uppdrag att i dialog med relevanta myndigheter och
aktoérer genomfora en kvalitativ studie om utrikes fédda kvinnor utanfér arbetsmarknaden.
Studien syftar till att fylla kunskapsluckor om kvinnornas behov och situation och ska inkludera
aspekter som kan utgora signifikanta hinder for arbetsmarknadsintrade. Resultat fran studien
ska beaktas i den myndighetsgemensamma plan som Jamstalldhetsmyndigheten

enligt samma uppdrag ska utarbeta tillsammans med Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Migrationsverket, Lansstyrelsen Vasternorrland och Socialstyrelsen.

Att ge rost at marginaliserade grupper

Den kvalitativa studien bygger pé tio fokusgruppsdiskussioner som genomfordes pa
olika orter i landet under hdsten 2022. Sammanlagt deltog 70 kvinnor vilka alla skiljer
sig a4 vad géller éalder, ursprungsland, utbildningsbakgrund, arbetslivserfarenhet,
civilstand, vistelsetid och skél for bosittning i Sverige. Fokusgruppsdiskussioner dr en
vilfungerande metod nir det géller att ge rost at marginaliserade grupper. Metoden
tillater mojlighet att undersoka attityder och asikter i komplexa dmnen och deltagarna
kan stélla fragor till varandra och gemensamt utveckla sina tankegéngar. Det ar dock
viktigt att understryka att materialet fran fokusgruppsdiskussionerna inte é&r
generaliserbart for hela gruppen av utrikes fodda kvinnor i Sverige utan endast uttrycker
de erfarenheter och asikter som formuleras av de kvinnor som deltog i diskussionerna.
Forutom fokusgruppsdiskussioner har intervjuer genomforts med representanter fran
verksamheter dir fokusgrupperna genomforts. Darutover har dven relevanta studier och
rapporter ingétt som underlag.

Kvinnornas situation

Resultatet fran samtalen i fokusgrupperna vittnar om att ingens historia &r den andra lik
- vissa har kommit till Sverige som kvotflyktingar efter ar i flyktingldger, andra har skt
sig medvetet till Sverige pa grund av sin partner, ménga har kommit pa grund av vépnade
konflikter i ursprungslandet. Samtidigt beskriver kvinnorna liknande erfarenheter i méotet
med det svenska samhéllet. Trots manga anstrdngningar att komma in i samhaéllet och att
etablera sig pé arbetsmarknaden vittnar manga om en kinsla av minskad egenmakt efter
ett par ar i Sverige. Avsaknaden av bade socialt och professionellt nitverk skapar en
isolering som forsvarar situationen och minskar chanserna att hitta anstillningar.
Svérigheter att fa kontakt med majoritetssamhillet upplevs som ett hinder for att fa
Ova spraket och fa tillgang till jobbchanser. Vidare tar majoriteten av kvinnorna
merparten av det obetalda hem- och omsorgsarbetet, vilket begridnsar mdjligheter att ta
arbeten eller att vidareutbilda sig. Flera visar ocksa misstro mot forskola och fritids vilket
paverkar viljan att limna barnen till barnomsorg. Timvikariat och osdkra anstéllningar
gor det dessutom svért att vara hemma for vard av sjukt barn utan att forlora arbetet. Den
ekonomiska oron dr stor, framf6r allt hos ensamstaende fordldrar och flera kvinnor 1
storstadsregionerna hade en svér bostadssituation med osdkra kortvariga kontrakt i andra
eller tredje hand till hoga hyror. Kvinnorna beréttade ocksd om att familjebanden utsattes
for pafrestningar pa grund av dndrad maktbalans, som ibland ledde till skilsméssa och
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att ménnen akte tillbaka till ursprungslandet. Flera kvinnor berittade om psykiskt, fysiskt
och ekonomiskt véld och kontroll.

Kvinnornas behov

De behov som kvinnorna som deltagit i fokusgruppsdiskussionerna gav uttryck for ér
sammantvinnade och svéra att separera. For att ett behov ska tillfredsstillas behover
andra behov ocksé gora det. Till exempel utgor hdlsoproblem ett konkret hinder for att
inkluderas pa arbetsmarknaden och paverkar formégan till larandet. Bristande egenmakt
och sjalvtillit kan leda till att personer inte sdker arbete samtidigt som arbetsloshet i sig
skapar i socioekonomiska arr i form av ohélsa, skam och fattigdom.

Behoven kvinnorna har patalat dr av bade praktisk och strategisk karaktér. Praktiska
behov som en trygg bostadssituation, pengar till mat, tillgang till adekvat hilso- och
sjukvéard och barnomsorg, kroppslig integritet och frihet fran vald behover ofta 16sas
innan mer strategiska behov, som utbildning, information om och hjilp till
arbetsmarknadsetablering, kan uppfyllas.

Som framgar, ber6r behoven flera av de jimstélldhetspolitiska delmalen, framfor allt
ekonomisk jamstilldhet, jamn foérdelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet,
jamstilld hélsa, och att méns vald mot kvinnor ska upphdra.

Hinder fér arbetsmarknadsetablering

Resultatet av fokusgruppsdiskussionerna synliggdr att de hinder som de utrikes fodda
kvinnorna mdter péd sin vidg mot arbetsmarknadsetablering mer sillan finns hos dem
sjdlva utan i stillet utgors av strukturella, systemrelaterade och organisatoriska trosklar.

o Strukturell  diskriminering: Kvinnorna upplever omfattande strukturell
diskriminering i1 sina vardagsliv, pd gator och kollektivtrafik, pa sfi och av
myndigheter och andra samhillsaktorer. Diskrimineringen rorde inte enbart
etnicitet, utan dven kon, religionstillhorighet, funktionalitet, klass och é&lder.
Majoritetssambhdéllets attityder till olika grupper av utrikes fodda kvinnor blir en del
av problemet som motverkar deras delaktighet och inkludering i samhallet.

e Bemdétande: Kvinnorna ger uttryck for att myndigheternas arbetssitt gentemot dem
inte frimjar en fortroendeskapande dialog dir de blir bemétta utifran sina egna
forutséttningar. Fran myndigheternas sida behdver motet fokusera pé att mobilisera
kvinnornas resurser och formagor, vad de kan i motsatts till vad de inte kan. Negativt
bemotande och fordomar fran myndigheternas sida leder till social distansering och
marginalisering. Aven hilso- och sjukvardens bemétande av kvinnorna upplevs som
priglat av bristande forstaelse och kénslan av att inte bli tagen pa allvar.

o  Kommunikation: Myndigheterna upplevs svéra att ni, de digitala kanalerna
svartillgidngliga och de flesta uttryckte ett stort behov av en kommunikation ansikte
mot ansikte.

e  Samverkan: Erfarenheten av att bli bollad mellan offentliga instanser utan att bli
hjélpt framkom i samtalen. En fungerande och bred samverkan mellan myndigheter,
kommuner, regioner och andra samhéllsaktorer ar viktigt for att utrikes fodda
kvinnor ska fé adekvat hjdlp och pa sikt forbattrade forutsittningar till etablering pa
arbetsmarknaden.
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INLEDNING

| denna rapport redovisas regeringens uppdrag (A2022/00809) till
Jamstalldhetsmyndigheten att i dialog med relevanta myndigheter och aktérer
genomfora en kvalitativ studie om utrikes fédda kvinnor utanfoér arbetsmarknaden.
Syftet med studien ar att fylla kunskapsluckor om kvinnornas behov och situation.
Studien ska inkludera aspekter som kan utgdra signifikanta hinder for
arbetsmarknadsintrade.

Resultat fran studien ska beaktas i den myndighetsgemensamma plan som
Jamstalldhetsmyndigheten har i uppdrag att utarbeta och genomféra tillsammans
med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket, Lansstyrelsen
Vasternorrland och Socialstyrelsen.

Bakgrund

Det betalda arbetet dr forutséttningen for individens sjélvforsorjning och ger makt att
forma det egna livet. Att fler utrikes fodda kvinnor kommer i sysselséttning dr en
prioriterad fraga for jamstilldhetspolitiken och har stor betydelse for forverkligandet av
det jamstalldhetspolitiska delmélet om ekonomisk jamstalldhet.

Ekonomisk sjilvstindighet innebér att kvinnor och mén har samma mdjligheter och
villkor att forsorja sig sjdlva och sina eventuella barn. Delmalet omfattar bland annat att
kvinnor och mén ska ha samma mdjligheter och forutséttningar nar det géller tillgdngen
till arbete och att de ska ha samma mojligheter och villkor i fraga om anstillnings-, I6ne-
och andra arbetsvillkor samt utvecklingsmojligheter i arbetet.

De senaste dren har dock sysselséttningsgapet och skillnaden i arbetskraftsdeltagandet
mellan utrikes fodda kvinnor och utrikes fodda méan 6kat. Néstan var tredje kvinna fodd
utanfér Europa var utanfor arbetskraften 2019'. Arbetslosheten bland utrikes fodda
kvinnor &r néra fyra génger hogre dn bland inrikes fodda kvinnor?.

I Jamstélldhetsmyndighetens rapport “Stirkta mojligheter genom samverkan™3 dr en
av slutsatserna att den offentliga virdekedjan, det vill sdga den service och de tjanster
som erbjuds den enskilde, fungerar bristfalligt for grupper av utrikes fodda kvinnor som
ar i behov av tjanster fran kommuner, regioner och staten for att 6ka sina forutsittningar
till intrdde pa arbetsmarknaden.

12021:7 Férsorining med fordrojning — en ESO-rapport om utrikes fédda kvinnors etablering p&
arbetsmarknaden - ESO - Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi

2 SCB, Stora skillnader mellan utrikes och inrikes fodda, 2021

3 Stirkta mojligheter genom samverkan - insatser for att underlitta utrikes fodda kvinnors intride pa
arbetsmarknaden, Jamstilldhetsmyndigheten, Rapport 2022:13
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Genomfdrande av uppdraget

Studien bygger pé tio fokusgruppsdiskussioner som utfoérdes fran borjan av september
till slutet av oktober 2022. Sammanlagt deltog 70 kvinnor i1 diskussionerna.
Fokusgrupperna dgde rum i Stockholm, Géteborg, Malmd, Helsingborg, Uppsala,
Sodertilje, Skellefted och K&ping. Ambitionen var att f4 en geografisk spridning och
skillnader i storlek pé orterna.

Jamstilldhetsmyndigheten fick hjélp av idéburen sektor, kommuner, 6ppna forskolan
och samordningsforbund att rekrytera kvinnorna till fokusgruppsdiskussionerna. Dessa
aktorer hjélpte ocksé till med lokal pa orten for genomforandet. Vid ett tillfélle fanns
sprakstodjare pa tigrinja, engelska och arabiska med. Vid de 6vriga fokusgrupperna
skedde fokusgruppsdiskussionen utan tolk eller dvrigt sprakstdd.

Syftet med studien har varit att lyfta fram de utrikes fodda kvinnornas egna
beskrivningar av sin situation, sina behov och upplevelser av hinder for att komma i
arbete. Resultatet av fokusgrupperna har sedan 16pande formedlats till den
myndighetsgemensamma  arbetsgruppen  bestdende av  Arbetsformedlingen,
Forsdakringskassan, Migrationsverket, Lansstyrelsen Vésternorrland och Socialstyrelsen
i syfte att ligga till grund for forslag pa atgérder i den myndighetsgemensamma
atgérdsplanen.

Metodval och tillvdgagangssitt

Fokusgruppsdiskussioner tillater, till skillnad fran enskilda intervjuer, en storre
mojlighet att undersoka attityder och &sikter i komplexa dmnen. I en fokusgrupp har
deltagarna fordelen av att kunna stélla fragor till varandra och gemensamt utveckla sina
tankegingar. Fokusgrupper har anvénts och visat sig fungera vil nir det géller att ge rost
at marginaliserade grupper och de skillnader i perspektiv som kan finnas mellan forskare
och de minniskor vars perspektiv ska belysas®*.

Vart frimsta argument att anvdnda fokusgruppmetoden i studien &r dess kollektiva
inriktning?. Det gor att den kan passa médnniskor som har svarare att uttrycka sina tankar
och ger en kollektiv kraft. En fordel &r att fokusgruppen visar hur deltagarna tillsammans
tinker kring ett visst fenomen eller problem. Makten flyttas frdn oss som organiserat
diskussionen till deltagarna och det ger en storre trygghet att delge sina synpunkter &n
vad som hade varit fallet i en individuell intervju.

Det &r viktigt att understryka att materialet fran fokusgruppsdiskussionerna endast
uttrycker de erfarenheter och ésikter som formuleras av de 70 kvinnor som deltog i
diskussionerna, och ddrmed inte dr generaliserbart for gruppen utrikes fodda kvinnor
som helhet. I stort bekriftar dock resultaten av studien tidigare forskning® som gjorts

4 Victoria Wibeck, Fokusgrupper, - Om fokuserade gruppintervjuer som undersdkningsmetod,
Studentlitteratur, 2010

3 Madriz, E. Using focus groups with lower socioeconomic status Latina women, Qualitative Inquiry,
1998

¢ Se till exempel unga utrikes fodda kvinnors etablering i arbetslivet, -en analys av hinder och
mdjligheter, MUCF, 2021, Végen till egen forsorjning, -hur kan fler utrikes fodda kvinnor i
Stockholm komma i arbete, Sveriges Kvinnoorganisationer, 2022.
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inom omrédet. Detta gor att det kan finnas skél att anta att nidgra av de omsténdigheter
eller behov som kvinnorna uttrycker och som framkommer i fokusgruppsintervjuerna
dven kan vara gillande for andra utrikesfddda kvinnor i liknande situationer. Var
forhoppning ar att studien kan bidra till att identifiera nya fragestdllningar och omraden
som dr vérda att undersdka djupare i mer omfattande forskning.

Foérutom fokusgruppsdiskussioner har kompletterande samtal genomforts med
medarbetare pa de verksamheter dir vi genomfort fokusgrupperna. Vi har ocksa talat
med medarbetare i myndigheternas frontlinje som arbetsformedlare och handlaggare. Vi
har dven anvént oss av relevanta studier och rapporter i &mnet.

Det praktiska genomférandet

Varje fokusgruppsdiskussion tog mellan tvd och tre timmar att genomféra. En
intervjuguide med Overgripande fragestillningar har véglett samtalen, som vi forholl oss
fritt och utforskande till, for att i mojligaste mén lata kvinnorna sjilva styra samtalet.

Samtalen skedde pa svenska och spelades in med diktafon. Tvd medarbetare
antecknade och observerade gruppdynamiken och en medarbetare modererade samtalet.
Grupperna bestod av mellan fem och tretton kvinnor. Ljudupptagningarna
transkriberades for att anvéndas som verktyg i analysarbetet. Vi fortsatte insamlingen av
data till dess att vi uppnétt teoretisk méttnad, det vill sdga att inget nytt uppkom i
samtalen.

Analys av materialet

Vi sokte trender och monster i det insamlade materialet genom att ta hinsyn till
utsagornas frekvens, omfattning och intensitet. Frekvens dr ett matt pd hur manga ganger
ett &mne kommer upp, oavsett om det 4r samma person som upprepar sig. Omfattningen
avser hur ménga som tar upp samma amne. Vi tog dven hénsyn till intensiteten som
formedlades i1 rostvolym, betoningar pa vissa ord och talhastighet eller mérkbara
forandringar i talmonster. Genom att arbeta pa detta sétt med analysen kunde vi ringa in
teman som &terkom i varje fokusgruppsdiskussion och som utrycktes med emfas.
Grupperna var sinsemellan samstdmmiga vad géller de centrala teman som tog upp.

Deltagarna i fokusgrupperna

Med hjilp av de verksamheter vi var i kontakt med sokte vi kvinnor med tillrackligt god
svenska for att kunna uttrycka sig hjélpligt och som inte ingick i arbetskraften eller stod
langt ifran arbetsmarknaden. Deltagarna dr framfor allt rekryterade genom sa kallat
sjalvselektionsurval. Detta innebdr att personer sjdlva anmdler sitt intresse att vara med.
Vi valde denna rekryteringsmetod framfor allt med hénvisning till de knappa
tidsramarna. Nir vi genomfort ungefar hilften av fokusgruppsdiskussionerna sag vi att
inte tillrackligt manga anhdriginvandrade kvinnor var representerade vilket ledde till att
vi arrangerade fler fokusgrupper pa 6ppna forskolor for att nd d&ven denna grupp.

Deltagarna skiljer sig at vad géller alder, ursprungsland, utbildningsbakgrund,
arbetslivserfarenhet, civilstdnd, vistelsetid och skél for bosittning i Sverige. Men de ar
eniga om en sak, de har alla uttryckt en stark vilja att arbeta och kunna forsorja sig sjélva
och sina barn:
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”Om man inte jobbar kan man inte hjdlpa sin familj.”
(Edda, 27)

”"Om man har jobb kommer alla problemen att l6sa sig.”
(Samira, 35)

’

“En inkomst rdcker inte, jag maste jobba.’
(Saanvi, 30)

”I Uganda arbetade jag. Men hdr jobbar jag inte. Man kan inte hjdlpa sina
barn. Man kan inte hitta ldgenhet. Allt blir svdrt. Jobb dr jdtteviktigt!”
(Mary, 39)

Alder

Deltagarnas alder var mellan 25 och 60 ar varav majoriteten var mellan 30 och 50 ar.

Ursprungslander

De 70 deltagarna kommer fran 28 olika ursprungsliander. De flesta ér frén Syrien, Eritrea,
Irak och Afghanistan. Lejonparten &r fran ldnder i Asien och Afrika.

Ovriga
17%

Eritrea

13%

Ovriga Asien

17%

Irak

T 1%
Ovriga Afrika

15 % Afghanistan
11%

Figur 1.

Utbildningsbakgrund

Utbildningsbakgrunden skiljer sig at bland kvinnorna. Majoriteten har gatt ut
grundskolan i hemlandet. Ett tiotal har flerariga universitetsutbildningar i exempelvis
ekonomi, medicin och naturvetenskap. Ett fatal saknar lds- och skrivfardigheter.
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Arbetslivserfarenhet

Drygt hélften dgnade sig at obetalt hem-och omsorgsarbete i ursprungslandet och i
Sverige. Den andra hilften har arbetslivserfarenhet med sig fran ursprungslandet. Nagra
exempel pa yrkeskategorier som var representerade dr barnmorska, frisor, lokalvéardare,
redovisningsekonom i statlig férvaltning, neurolog och strategisk kommunikator.

Vistelsetid i landet

Kvinnorna har varit mellan ett och 20 ar i Sverige, majoriteten mellan fem och tretton ar.

Civilstand
60 procent dr ensamstdende och 40 procent lever med sin partner. Ett fatal dr &nkor.
Majoriteten har ett eller flera barn.

Skéal till bosattning i Sverige

En majoritet har kommit till Sverige som skyddsbehdvande med anledning av de
véapnade konflikterna i Syrien och Afghanistan, eller pa flykt undan diktaturen i Eritrea.
En relativt stor grupp har kommit som anhoriginvandrare till nérstdende bosatta i Sverige
eller som medfoljande till arbetskraftsinvandrare. Ett tiotal var kvotflyktingar.

Anknytning till arbetsmarknaden

Majoriteten har svag forankring pa arbetsmarknaden oavsett tidigare arbetslivserfarenhet
och utbildningsnivd. Endast enstaka hade timvikariat. Méanga har haft ett flertal
praktikplatser som inte resulterat i fortsatt anstéllning. En var egenforetagare. Ett tiotal
stod utanfor arbetskraften.

Teoretiska utgangspunkter

Begreppet utrikes fodda kvinnor ér problematiskt eftersom det antyder en homogenitet
baserad pa det enda faktumet att vara kvinna och fodd i ett annat land &n Sverige.
Gruppen utrikes fodda kvinnor dr givetvis lika heterogen som gruppen inrikes fodda
min. Det finns foljaktligen ett stort behov av att kontextualisera individernas olika
situationer genom att ta hinsyn till deras socioekonomiska forutséttningar likvdl som
alder, funktionell forméga, etnicitet och arbetslivserfarenhet for att nd en djupare
forstaelse for malgruppens olika behov och deras relativa makt och status i forhallande
till majoritetssamhéllet.

Ett intersektionellt perspektiv som studerar skédrningspunkter mellan olika
maktordningar relaterade till klass, kon, etnicitet, alder et cetera dr hjdlpsamt for att
uppmérksamma etniska minoriteters skilda livssituationer. Genom att anvénda ett
maktperspektiv blir diskriminering, marginalisering och exkludering centrala begrepp
och majoritetssamhéllets attityder till etniska minoriteter problematiseras.

Nar for stor vikt laggs vid kulturella skillnader finns en risk att se kulturella sirdrag
som hinder for integration. Det befaster ett ”vi och dom ténkande” och en syn pa kulturer
som homogena och sammanhéngande nir de i sjdlva verket &r fyllda med inbordes
motsdttningar, schatteringar och subkulturer. Framfor allt ar kulturer alltid stadda 1
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forandring’. Till exempel, kurdiska kvinnor som aktivt bekdmpar hedersrelaterat vald
och fortryck ér en del av samma kurdiska kultur som ibland férknippas med utovandet
av hedersrelaterat vald och fortryck. Kulturer dr ofta manifestationer av makt och status.
Vem som ges tolkningsforetrdde att definiera vad en given kultur ségs vara, visar pa
maktrelationer inom kulturen®.

Pa samma sétt existerar en hierarkisk maktrelation mellan utrikes fodda och etniska
svenskar dir de utrikes fodda vanligtvis dr underordnade och etniska svenskar
overordnade. Gruppen svenskar upplevs som integrerade medan de utrikes fodda &r
avvikande och maste fa hjilp att fa tillgdng till svenska vérderingar. Fran ett
maktperspektiv handlar det i stillet om en nddvindig omfordelning av samhillsresurser®.

I studien anvénder vi oss av begreppet strukturell diskriminering. Med begreppet
menas beteenden och normer och forhallningssitt som ligger djupt nedbdddade i
samhillsstrukturen ',

Lasanvisningar

Varje kapitel bygger pd de centrala aterkommande teman som kom upp i
fokusgruppsdiskussionerna. Indelningen av kapitel dr inspirerad av Arbetsformedlingens
arbete med arbetssokandes grundliggande behov som myndigheten har formulerat
utifrén hundratals kundintervjuer som genomforts de senaste atta ren'!.

De Overgripande temana &r trygghet, fortroende for samhillets aktorer och végen till
arbete. Att kdnna grundlédggande trygghet savil till sig sjilv som till sin materiella och
psykosociala situation dr ett fundament for att kunna fokusera pé rétt saker. Att ha
fortroende for samhéllets aktorer dr en forutséttning for att ta till sig information, stéd
och hjdlp. For att hitta vdgen till arbete behovs agens och kontroll dver situationen.

Namnen under citaten dr fingerade.

7 Synen p& kulturer som dynamiska och i ett stadium av stéindig fluktuation &r en utbredd uppfattning
inom socialantropologin, se till exempel Thomas Hylland Eriksen, Kulturterrorismen: Et oppgjor med
tanken om kulturell renhet, 1993.

8 Mohanty, Under Western Eyes, -feminist Scholarship and colonial Discourse, University press 1991

 Mehrad Darvishpour och Charles Westin, Maktperspektiv pé etniska relationer i Migration och
etnicitet, -perspektiv pa méangfald i Sverige 2021.

19 Mehrad Darvishpour och Charles Westin, Migration och etnicitet, -perspektiv pd mangfald i
Sverige, 2021

11 Baseras pa Arbetsformedlingens verksamhetsutveckling genom 21 forsoksverksamheter, sa kallade
véxthus och Arbetsformedlingens strategi for kundarbete
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TRYGGHET

"Trygghet, hillsa, familj: tre ben som mdste finnas! De bitarna mdste
fungera for att komma i arbete. Vill man ha jobb mdste man vara trygg.

Ar man inte trygg kan man inte hitta arbete.”
(Aisha, 43)

Familjeforhallanden

En grundlidggande orsak till att kvinnor och mén har skilda mojligheter till 16nearbete dr
att kvinnor tar betydligt storre ansvar for det obetalda hem- och omsorgsarbetet. Detta
syns bland annat i uttaget av forildraforsikringen!?. Det ir inte ovanligt att hoppa av
etableringsprogrammet for att vara foréldraledig. Ibland leder det till att kvinnorna inte
hinner genomfora etableringsprogrammet inom tidsramen och deras intride pé
arbetsmarknaden forsenas avsevirt'.

Under véra diskussioner blev det tydligt att familjerelationerna fordndras under
migrationsprocessen och dven utsétts for press. Méanga kvinnor vi samtalat med
beskriver att de tar ett stort ansvar for barnen. En relativt stor andel av kvinnorna var
ensamstaende med barn och har ddrmed ingen att dela fordldraansvaret med men dven
kvinnor med en partner beskriver att de forvéntas ta ett storre ansvar for barnen. Flera
hade dessutom barn med neuropsykiatriska diagnoser som kravde sérskild omsorg och
nagra hade d4ven mén med ohédlsa som krivde omvardnad fran deras sida.

Vissa kvinnor uppgav att de hade en mer positiv instéllning till migrationen &n sina
min och upplevde att deras status hade okat i och med bosittningen i Sverige. En
forklaring kan vara att kvinnor frdn samhéllen med starka patriarkala drag upplever en
Okning av maktresurser som gor att de vagar ifragasitta patriarkala vérderingar vilket
kan leda till intensifierade konflikter och en hog skilsmissofrekvens. Ménnen kan kinna
sig mer maktlosa och identitetslosa i det nya samhéllet. Nagra berittade att deras méin
valt att dtervédnda till hemlandet pa grund av en upplevd statusforlust och diskriminering.
En kvinna sa att mannen atervinde darfor att han ansag att i Sverige kommer kvinnorna
forst, sedan barnen, sedan hundarna och sist kommer méannen.

Flera sammanboende kvinnor vittnade om en forskjutning i ménnens varderingar at
ett mer konservativt hall efter ankomsten till Sverige:

2

in man sa: varfor ska du ha jobb? Jag skulle laga mat och sant. Jag ville
studera och jobba och ville lira svenska. Han sa: nej, nej, det behover du inte.
Han tvingade mig att vara hemma. Min pappa och min bror uppmuntrade mig
att studera och jobba i mitt hemland, men min man sa nej. Mdanga tror att

mdnnen dr virda mer dn kvinnorna. Kvinnorna dr virda lika mycket.”
(Silja, 52)

12 www.scb.se

13 Elin Landell, Férs6rjning med fordrojning, en ESO-rapport om utrikes fodda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden, 2021:7
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En annan kvinna beréttade;

2

in mans vdn sa: — ldt inte din kvinna arbeta, da far hon makt och ldmnar dig.
Kvinnor har mycket rdttigheter i Sverige, sa mdnnen dr rddda att vi vill skilja

oss. Men min man lyssnade inte, han sa, — vi ska forséka hitta jobb till dig”
(Fatima, 43)

Citatet ovan visar det sjédlvklara, att &ven utrikes fodda mén ar en lika heterogen grupp
som utrikes fodda kvinnor. Det dr av vikt att betona annars ar risken att den utrikes fodda
mannen utpekas som generellt bakatstrivande, fortryckande och nagon som vill
forhindra kvinnors egenforsorjning. Vissa forskare havdar att det &r mer meningsfullt att
tala om klass i stéllet for etnicitet i dessa sammanhang 4. Om de ekonomiska, symboliska
och sociala resurserna dr knappa, kommer av nddvandighet konkurrensen om dessa
resurser att vara intensiv och leda till konflikter.

Flera kvinnor berdttade att det var viktigt att mannen fick arbete forst innan de kunde
bli aktuellt for dem sjélva. Radslan var annars att mannen skulle tappa ansiktet och att
det skulle leda till problem och konflikter i relationen. Dessa kvinnor lade ner mycket
arbete pa att hjdlpa sina mén att fa ett arbete sa att det skulle bli deras tur sedan.

For att minska den dubbla arbetsbérdan av jobbpraktik och obetalt hem- och
omsorgsarbete anviander kvinnorna olika strategier. En kvinna bad om att fa praktik langt
bort fran hemmet sé att hennes man helt enkelt skulle tvingas laga middag at barnen.
Andra beskrev att vissa jobb helt enkelt inte var aktuella for att de inte gick att kombinera
med ansvaret for barnen, antingen pd grund av lang pendlingstid eller pa grund av
skiftarbete.

Natverk

I fokusgrupperna horde vi upprepade génger om svarigheterna att skapa sociala nitverk
i Sverige och den isolering detta ledde till.

”Om man far ndtverk kan man fd jobb snabbt, allt handlar om ndtverk.”
(Nour, 44)

“Jag tycker det dr svart att fa kontakt med svenska personer. Jag kinner
inga svenska personer. Svenska grannen sdger oftast bara hej.”
(Tasha, 55)

En kvinna sa: — Jag kénner ju bara sddana som mig sjdlv, som &r hemma med barn och
utan arbete. Hennes man diremot har fatt hjilp av sina kontakter for att fa arbete.
Deltagarna ansdg att det sociala ndtverket var vildigt viktigt for att f& mdjlighet att
komma i arbete. P4 fragan varfor det ar lattare for mén att komma i arbete sa svarade en
majoritet av deltagarna att det var nitverken. Det finns inte i dag sdkra siffror pa hur
ménga arbeten som formedlas via informella ndtverk men enligt Arbetsformedlingens

14 Mehrdad Darvishpour i Migration och Etnicitet, perspektiv pA méngfald i Sverige, Studentlitteratur,
2021
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berikningar formedlas endast 30 procent av alla lediga tjanster via Platsbanken's. En
rapport fran IFAU visar att tva tredjedelar av alla tjdnster tillsitts genom informella
kanaler!®. T Sverige &r inrikes fodda Gverrepresenterade bland arbetsgivare. Informella
nitverk tenderar att vara etniskt homogena och dérfor far inte utrikes fodda information
om mdjliga tjénster eftersom arbetsgivaren inte ingdr i nitverket. Aven om intentionen
inte dr att diskriminera leder rekrytering via informella nétverk till att utrikes fodda
exkluderas.

Minnen r6r sig 1 offentligheten, och har vénner som hjélper till med
rekommendationer till arbeten medan kvinnorna dr hinvisade till den privata sféren.
Internationella Kvinnoforeningen i Malmé beréttar att de i sina projekt striavar efter att
blanda kvinnor som befinner sig i1 olika socioekonomiska situationer trots att
projektfinansiering mycket ofta &r riktad till en snév och specifik malgrupp. Detta for att
bredda kvinnornas nétverk och inte bidra till inldsningsmekanismer genom att alla
befinner sig i samma utsatta position dér de inte kan hjilpa varandra.

Vissa ansag ocksa att de utrikes fodda &r uppdelade i grupper som hjélper varandra.
Arabisktalande anstiller varandra och somalier hjédlper somalier.

Det paradoxala med nitverk &r att de inte i sig innebér 6kade mdjligheter for etablering
pa arbetsmarknaden utan for att ett nitverk ska fa en positiv effekt pd mojligheten att
komma 1 arbete behover nitverket dven bestd av individer som ér relativt resursstarka,
som har arbete, sprakkunskaper och information om det omgivande samhillet. Ett
nétverk som i stéllet priglas av en mer patriarkal struktur blir en himsko for etablering.
Etniska nitverk fungerar pd samma sitt, beroende av deras karaktér, kan de fraimja social
inkludering likvil som de kan himma den!”.

vald

Vi stiéllde inga direkta fragor om vald utifrdn antagandet att det skulle vara svart att tala
om i grupp. Trots det berdttade deltagarna om egna upplevelser av ekonomiskt och fysiskt
vald fran sin partner. En kvinna hade fatt praktikplats genom Arbetsférmedlingen. Hennes
man satte i system att ringa henne pa arbetsplatsen och séga att hon genast skulle ga hem
for att ta hand om sonen som blivit sjuk hastigt och gétt hem fran skolan. Nar hon kom
hem var sonen inte dir utan kvar i skolan och helt frisk. Efter ett par ganger borjade
arbetsgivaren ifragasitta varfor hon sé ofta gick hem under arbetsdagen och ville inte
forldnga hennes praktik. Kvinnan kidnde skam och ville inte forklara for arbetsgivaren.
Kvinnorna i studien berdttade vidare om hur deras partner kunde neka dem att arbeta och
att de utovade kontroll 6ver vilken typ av arbete de kunde ta.

Det som beskrivs kan vara ett led i hedersrelaterat vald och fortryck. Enligt Nationellt
centrum mot hedersrelaterat vald och fortryck kan vuxna kvinnors utsatthet yttra sig pa
sa vis att de inte far umgas med personer av motsatt kon, och exempelvis inte fa arbeta

15 Att s6ka jobb och arbetskraft pd www.ams.se, Harkman A, 2003
16 Eriksson, Hensvik, Nordstrém Skans, Den svenska arbetsmarknaden och dess utmaningar, 2017

17 Mehrdad Darvishpour, Migration och etnicitet, -perspektiv pA méngfald i Sverige, Studentlitteratur,
2021.
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eller ha praktikplats'®. Aven en uppvixt i hederskontext kan paverka mojligheterna att
etablera sig pa arbetsmarknaden;

Kontroll, isolering och andra former av begrinsningar under tonarstiden kan paverka
forutséttningar for etablering i arbetslivet senare i livet. Méanga av de intervjuade
kvinnorna har inte tillatits ha extrajobb eller sommarjobb under ungdomstiden och
saknar didrmed erfarenheter, kontakter och kunskap som ar betydelsefulla for senare
etablering i arbetslivet!”.

Flera historier om véld beréttades i tredje person, till exempel om en vininna som var
inlast och inte fick gé ut, &n mindre sétta barnen i forskoleverksamhet eller soka arbete.
Samma monster ses i tidigare forskning, dér det konstateras att utsatthet for véld kan ha
bade kort- och langsiktiga effekter som paverkar forutséttning till etablering i arbetslivet,
bland annat d& personer levt isolerade och utsatts for psykiskt, fysiskt och sexuellt vald?’.

Ytterligare en kvinna hade blivit svart misshandlad under en léngre tid med
permanenta konsekvenser for hilsan som foljd. Aven detta lyfts upp i tidigare forskning;
oro, PTSD, depression och annan psykisk och fysisk ohélsa efter traumatiska handelser
av hedersrelaterat vald och fortryck gor det svart for malgruppen att arbeta?!.

En del av valdet skedde innan ankomst till Sverige:

"I Afghanistan jobbade jag, nér jag kom hem blev jag slagen av min man.
Han drog mig i haret och fragade, vilka mdn har du jobbat med i dag?”
(Zahra, 42)

Nér myndigheter och hélso- och sjukvarden ar organiserade pa ett sitt som gor det svart
for kvinnorna att fa tillrickligt mycket fortroende for att berdtta om valdsutsatthet
innebér det att idéburen sektor far fylla i detta glapp, trots att det ibland inte &r deras roll
eller syfte. En kvinna som é&r aktiv i en av de verksamheter som vi besokte beréttar:

“Vad hdnder med kvinnan som dr utsatt for psykiskt vald... Hon forsoker
forklara till andra och ingen litar pa henne. Hon gar till ldkaren pa
vdrdcentralen, sdger ndgonting om att hon har ont, ldkaren sdger ... "drick
vatten”. Man maste dra ut historier om vald fran dem. Flera ganger har jag
mott deltagare som i kartldggningsintervju, sdger... "’ja, nej, mitt liv dr
perfekt, jag behéver bara ett jobb”. Och sd mdrker man ndgonting i
kroppsspraket eller nat i deras ord eller nagonting, och borjar frdaga lite
mer, sakta. Hur manga ganger har jag inte haft intervju med kartldggning
ddr de grater och grdter och grdater?”

(Nila, 47)

18 Vad ir hedersrelaterat vald och fortryck? - Hedersfortryck (hedersfortryck.se)

19 Mucf, Unga utrikes fodda kvinnors etablering i arbetslivet - En analys av hinder och mgjligheter,
2021, sid. 96

20 Aa, sid. 96
21 Aa, sid 96
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Det finns en stark koppling mellan vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och
fortryck samt véldsutsatthet generellt och psykisk ohélsa. Att utsédtta ndgon for vald
handlar om makt, da forovaren forsoker fa den valdsutsatta att minska tilliten till den
egna formagan och bli mer och mer beroende. Ménga géanger sker det genom att socialt
isolera en minniska och pé olika sétt utpldna personens egen identitet. Den valdsutsatta
ar ofta radd for social stigmatisering i sin nira omgivning??. Tryggheten och tilliten till
omgivningen skadas allvarligt, s& dven individens kinsla av sammanhang. Ar kvinnan
dessutom arbetslos och isolerad &r utsattheten stor och det finns ett stort behov av att
stdrka kvinnan for att hon ska éterfa tilliten, bade till sig sjdlv och andra. Véld i néra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck utgor ett stort hinder for kvinnans
mojlighet att komma ut i arbete.

Aven en uppvixt i hederskontext kan f& konsekvenser i form av exempelvis svarighet
att fullfélja utbildning, begrinsning i val av utbildning?® och avsaknad av
arbetslivserfarenhet i form av exempelvis sommarjobb eller extrajobb?*. Flickors och
kvinnors skolgidng och hogre utbildning kan villkoras da de fraimst férvintas uppfylla
hedersnormernas kénsbundna plikter i sina roller som déttrar, hustrur och mddrar?.
Vidare kan kvinnornas val av utbildning vara villkorade dels utifrén att utbildningen ska
vara till nytta for familjen, dels utifran forestdllningar om vilka utbildningar och yrken
som anses limpliga for kvinnor, och inte dventyrar deras kyskhet?.

Lirdomar frén ett myndighetsgemensamt arbete for att 6ka upptickt av vald?’ visar
att det finns flera organisatoriska utmaningar som gor det svart for tjdnstemén att
uppticka vald. Bland annat har den 6kade digitaliseringen lett till att arbetsformedlare
och handldggare pa myndigheter inte triffar kvinnorna tillrickligt frekvent och
kontinuerligt for att kvinnorna ska kunna kinna fortroende och beritta om sin
valdsutsatthet. Ofta behover fragan om véldsutsatthet stéllas till en person flera ganger
for att personen ska védga beritta om valdet. Den Okade digitaliseringen inom
myndighetsvérlden leder dven till att mannen kan ta kvinnans BankID och pa sé sitt
skota alla hennes myndighetskontakter for att utva kontroll?s.

22 Rose et al, Barriers and facilitators of disclosure of domestic violence by mental health services
users, 2011

23 Mucf, Unga utrikes fodda kvinnors etablering i arbetslivet - En analys av hinder och méjligheter,
2021, sid. 95

24 Aa, sid. 96
25 Aa, sid. 94
26 Aa, sid.95

27 »Uppdrag om dkad upptickt av vald med mera 2022-2024” dér Arbetsformedlingen,
Forsdkringskassan, Migrationsverket, Socialstyrelsen och Jamstélldhetsmyndigheten samverkar for
att utveckla metoder och rutiner som gor at alla former av vald kan upptickas tidigare.

28 Samverkan for 6kad upptickt av vald, Arbetsformedlingen, Forsikringskassan,
Jamstdlldhetsmyndigheten, Migrationsverket och Socialstyrelsen i samverkan Samlad redovisning av
uppdrag om 6kad upptickt av vald med mera 2019-2021 Rapport 2022:9
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Halsa

Under samtalen berittade kvinnorna om olika hélsoproblem som ihdllande huvudvérk,
ont i kroppen, ont i ryggen och magen, underlivsbesvir, dngest och depressioner.

De beskrev hur deras ekonomiska situation gav upphov till en hog grad av stress. Ménga
hyr bostidder i1 andra hand till hoga hyror, och kidnner en oro for hur pengarna ska réicka,
samtidigt som de kdmpar for att ldra sig spraket for att kunna fa ett arbete. Arbetslosheten
innebér en stress med hoppldshet och virdeloshetskénslor som konsekvens. Detta
bekriftas i en studie som visar att utrikes fodda kvinnor har den hdgsta risken att vardas
pa sjukhus for depression som konsekvens av arbetsldshet’.

“Jag kinner stress ndr jag inte fatt jobb och inte jobbar. Mdste jobba i livet.
Jag studerade ndr jag inte fick jobb (...) Jag har mycket, mycket tankar och
jag kdnner mycket stress. Jag har suttit hemma dtta manader. Bara sitter
hemma, jag blir stressad och far depression.”

(Berhane, 33)

Ohiélsa leder till arbetsloshet men arbetsloshet leder ocksé till ohdlsa pa grund av
bristande materiella tillgdngar och psykosociala faktorer som exkludering,
diskriminering och lagt socialt stod. Kvinnorna beskriver att den ekonomiska situationen
1 sig ger upphov till stress.

”Du mdste ha ldgenhet, mdste jobba, allt, allt.” och "I borjan dr hdlsan
bdttre, sedan blir det simre pd grund av att man inte kan forsorja sig sjdlv.
Blir stressad, hur ska jag betala hyran, hur ska jag betala fakturor. Allt blir
Jjdttekomplicerat.”

(Mitra, 33)

Forskning har visat att det finns ett samband mellan etnicitet och kon hos patienten och
ojdmlik bedomning och behandling inom varden?°.

I en statlig utredning®' beskrivs ocksé att det dr troligt att utrikes fodda kvinnor
sjukskrivs oftare &n utrikes fodda mén och av fel orsaker nér de egentligen skulle ha
behovt rétt insatser for att komma i arbete. En kvinna beréttar:

"For sex, sju ar sedan trdffade jag en handliggare pa Arbetsformedlingen.
Hon fragade varfor séker du jobb ndr du har rullator? Jag behover jobb.
Jag har barn. Jag har en bra hjdrna men jag har dalig fysisk hdlsa.”
(Fatma, 51)

29 Hollander et al, Hospitalization for depressive disorder following unemployment, -differentials by
gender and immigrant status, 2013

30 Multipel diskriminering inom hélsosjukvérden, FRA-European Union Agency for Fundamental
Rights, 2013)

31 Med ritt att delta, nyanléinda kvinnor och anhdriginvandrare pa arbetsmarknaden, SOU 2012:69
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Manga deltagare i fokusgrupperna beskrev hur de inte blev tagna pa allvar av varden.
De kallade svenska ldkare for “vattenldkare”, det vill sdga, att likaren uppmanar
patienten att gd hem och vila och dricka mycket vatten. En kvinna berédttar om svarighet
i kommunikationen med varden:

“Jag gick till likaren och sa: - jag har ont i hela kroppen. Han tittade pa
mig och sa, - du maste vilja_ett stdlle! Men jag sa, det dr ju i hela kroppen
det gor ont.”

(Maria, 42)

En annan forklarade vardens bemotande sa hér:

2

ag sa till ldkaren: - Jag har ont i huvudet. Han tittade pd sin dator... () ...
jag sa igen -Jag har ont i huvudet, men han fortsatte bara att titta pd sin
dator precis som svaret fanns ddr.”

(Najma, 32)

En tredje kvinna berittade:

“Har gatt till sjukhuset, de fragar mig "hur ldnge har du varit i Sverige?”
Jag sa “kanske tre ar, eller tvd ar”. “Jaha, du har varit hdr ldnge, dd maste
du forsta, du behover inte tolk”... men nej, jag kan inte, jag mdste.”

(Siri, 44)

Ytterligare en kvinna berittade att vid allvarliga hélsoproblem bland hennes landsmén
ar det vanligt att ta sig till Tyskland och uppsoka en tysk-somalisk lidkare for att vara
saker pa att bli tagen pa allvar och f& behandling.

I stillet for att bli hjdlpt finns en risk att ohélsoproblematiken forstarks av att
sjukvérdspersonalen har otillrdcklig forstaelse for utrikes fodda kvinnors sdrskilda
ohilsoproblem. Konsekvensen kan bli att utrikes fodda kvinnor fér bristande fortroende
for sjukvarden och inte anvénder sig av den. Det mirks inte minst pa deltagandet i den
preventiva hilso- och sjukvarden. Utrikes fodda kvinnor uteblir dubbelt sa ofta fran
mammografi som svenskfodda3?.

Barnomsorg

Som tidigare ndmnts har de kvinnor vi haft dialog med i fokusgrupperna uttryckt en stark
vilja att arbeta och kunna forsorja sig sjilva och sina barn. Av 70 kvinnor vi pratade med
hade 48 av dem barn i forskole — och skoldlder. Trots detta upplevde vissa av kvinnorna
det svart att till fullo utnyttja mgjligheten till offentligt finansierad barnomsorg. Manga
av kvinnorna hade min som arbetade mer &n heltid i 1agloneyrken for att kunna forsorja
familjen, eftersom papporna var borta sd mycket uttryckte kvinnorna att ett nirvarande
fordldraskap behdvdes frén deras del.

32 Faraidoun Moradi, ” Ingen integration utan hélsa”, Likartidningen 2013.
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“"Mina barn trdiffar inte deras pappa for att han arbetar sa mycket. Om jag
hittar ett bra jobb kan han ocksd bara arbeta 8 timmar. Och sd jobbar jag

ocksd, och da kan vi passa barnen tillsammans pd kvillen. Om jag jobbar

och han jobbar blir barnen ensamma.”

(Khadija, 27)

Manga av kvinnorna har kommit till Sverige med hopp om att kunna ge barnen en béttre
framtid. Uttryck som “att det &r familjens ansvar att ta hand om barnen och dérfor gar
barnen inte pa forskola” eller “en bra mamma ldmnar inte bort sitt barn” forekom. Ett
tiotal kvinnor utryckte att ’barnen ska vara med sina fordldrar”. Det fanns ocksa en radsla
for att barnen skulle hamna i kriminalitet och ett sétt att forhindra detta var enligt
kvinnorna att finnas tillgéngliga for barnen.

“Det finns mycket kriminella barn i samhdillet...men, vi kan ju inte vara med
barnen da vi forvintas arbeta eller gora olika aktiviteter. Eftersom
fordldrarna maste gora aktiviteter forsvinner tiden dd vi skulle kunna sitta
och prata med vara barn.”

(Senar, 28)

Flera forskningsoversikter visar, tviartemot denna farhdga, att det har gynnsamma
effekter pa barns utveckling bade pé lang och kort sikt att delta i forskolan, och att barn
som gétt i forskola mer séllan hamnar i kriminalitet’*. Detta pekar pd att samhéllets
aktorer inte helt lycktas med att ge ritt och begriplig information om vad
forskoleverksamheten innebér. Ménga foréldrar har liten erfarenhet av forskola eftersom
den offentligt finansierade forskolan framst existerar i de nordiska linderna. Kvinnorna
uttryckte ett behov av rétt information om vad forskola, fritids och skola innebir. Pa
senare ar har olika insatser gjorts for att utveckla dppna forskolan som ett sétt att nd
fordldralediga med information och férhoppningsvis 6ka viljan att skriva in barnen.

Vi genomforde fokusgruppsdiskussioner pa en 6ppen forskola i Uppsala och kunde
konstatera att det finns ett virde i att erbjuda sprakutvecklande insatser och information
pa en plats dér kvinnorna kan ta med sina barn.

"Hdr i Gottsunda ndr kvinnorna fick méjlighet att ldsa sfi med sina bebisar
sd blev det en jdtteskillnad.... Vi har manga kvinnor som kommer tillbaka
tdtare dn vartannat dar for ny graviditet, och da hinner de aldrig paborja
nagra studier och da kommer de inte ut i arbetslivet. Sa att det dr en stor
skillnad nu som de ldr sig svenska under fordldraledigheten.”
(Barnmorska, Oppna forskolan, Gottsunda)

Utvirderingar av 0ppen forskola visar att det tar lang tid for malgruppen att kinna
fortroende for verksamheten for att vilja nyttja den. Att veta att den finns &r bara forsta

26 Bjork-Willén m.fl. (2018) och Folkhilsomyndigheten & Centrum for epidemiologi och
samhillsmedicin
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steget. De lyckade satsningarna bedriver mycket uppsdkande verksamhet och foljer med
deltagare vid forsta besoket pa forskolan3.

Ytterligare ett hinder for framgéngsrik arbetsmarknadsetablering &r att ménga
kommuner har satt en gréns pa 15 timmars barnomsorg per vecka for arbetslosa. Flera
kvinnor uppgav att de var alltfor lite tid for att helhjértat d4gna sig at att soka arbete och
att det utgjorde ett hinder for etablering. Ett annat hinder é&r tillgéng till barnomsorg pa
obekvim arbetstid. 30 procent av landets kommuner tillhandahéller inte detta’’, vilket
begransar mojligheterna att arbeta kviéllar, nétter och tidiga morgnar.

“Jag sa att jag inte kan arbeta pd natten. Men sen fick jag hora att det finns
barnpassning pa natten. Men barnen behover sova med sin mamma.”
(Maryam, 35)

De kvinnor som har arbeten, arbetar ofta som timvikarier inom vard- och omsorg eller
stdd. Deltagarna i fokusgrupperna pekade pa att det finns lag tolerans fran arbetsgivare
att utnyttja mojligheten till vard av sjukt barn.

”Sa fort barnet har lite hosta ringer de fran dagis och sdger att jag mdste
hdmta min son, de fungerar inte inom stdd, dd far jag inte fortsdtta.”
(Teresia, 28)

Om kvinnan &r timvikarie slutar helt enkelt telefonen att ringa om hon vardar sjukt
barn for mycket. Ytterligare ett problem dr de ldnga sommarloven och bristande
information om till exempel sommarkollo och fritids for skolbarn. Hér spelar ocksé de
svaga sociala ndtverken en stor roll, det &r inte mojligt att ordna barnpassning genom
sina egna nitverk. En annan signifikant orsak till att inte l4ta barnen delta i
forskoleverksamheten var bristande tillit till personalen och rddsla fér orosanmélningar
till socialen. Vi fordjupar oss i denna tillitsbrist i kapitel 2.

Ekonomisk livssituation

Att vara utan arbete kan ofta innebéra fattigdom, men diskussionerna i fokusgrupperna
visar ocksa, att vara utan kontantmarginaler, det vill siga, mojligheten att ticka
oforutsedda kostnader, forsvarar mojligheten att komma i arbete eftersom fattigdomen
paverkar hela livssituationen och begransar handlingsutrymmet.

Majoriteten av deltagarna i fokusgrupperna angav att de har svarigheter att f4 pengarna
att ricka till fasta utgifter som hyra, rikningar och mat. Bostadssituationen i
storstadsregionerna leder till att kvinnorna manga génger 4r hénvisade till
andrahandsmarknaden och kortvariga kontrakt. Vissa av kvinnorna hyr rum till hoga
hyror. Kvinnor med smébarn har svart att fa hyra rum eftersom fa l4genhetsinnehavare
ville hyra ut till smabarnsfamiljer. Att inte pa ett hallbart sétt kunna sékra ett basalt

34 Elin Torner, Att himta vatten frén kéllan, Spira utvirdering, 2021

35 Omsorg pa obekvim tid - Om fordldrars méjlighet till omsorg nir forskolan &r stingd”,
Skolinspektionen 2016
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minskligt behov som boende skapar stor stress och svarigheter att koncentrera sig pa
utbildning i syfte att fa ett arbete.

2

dr jag sitter pd sfi kan jag inte koncentrera mig pd vad ldiraren sdger, for
jag tdnker pd var vi ska bo nésta manad och hur pengarna ska rdcka ... det
dr sd mycket stress.”

(Leena, 44)

Att inte ha rdd med en dator och smart telefon forsvarar beténkligt mojligheten att ha
kontakt med myndigheter och potentiella arbetsgivare och kvinnorna fér vinda sig till
biblioteken som har begrinsade mdjligheter att tillgodose deras behov.

Aven kollektivtrafiken ir kostsam och begrinsar s4 till vida deras rorlighet. Flera av
kvinnorna pekade ut ordttvisan i att ukrainska flyktingar fatt busskort i Stockholm och
upplevde det som diskriminerande att den offentliga debatten forst nu har borjat handla
om de ldga dagerséttningarna under véntan pa uppehallstillstand. Dessa belopp har statt
oforandrade sedan 1990-talet’®.

Att inte kunna ge sina barn samma saker som de ser att jamnéariga barn har, far
upplevdes som en stor stress for kvinnorna. Ibland ger detta upphovw till stora konflikter
mellan barn och foréldrar. En kvinna berdttade att hennes dotter krévde att fi samma
mirkeskldder som sina klasskamrater och sa att hon tinkte gé till socialen och sidga att
mamman slog henne om hon inte fick det. Denna typ av maktforskjutning fran foréldrar
till barn horde vi talas om vid flera tillféllen.

Slutligen kan de knappa ekonomiska resurserna leda till att kvinnorna inte har rad att
uppsoka vardcentralen vilket kan ge upphov till att besviren forvérras.

Tillit till den egna férmagan

“Jag har haft bilden av mig sjdlv som stark och ndr jag behéver stod

forstors den bilden av mig sjdlv.”
(Tinka, 32)

Ju ldngre tid som kvinnorna varit i Sverige utan att ha blivit inkluderade i samhaéllet desto
samre blev deras tilltro till den egna férmagan. Eftersom ménga bér pa trauman fran
tiden fore ankomst till Sverige dr sérbarheten storre for myndigheters negativa
bemotande och de far lattare nedbrytande konsekvenser for deras sjélvtillit.

“Jag triffade min handldggare pa Arbetsformedlingen hon var mycket
konstig, hon var dum. Hon trycker ner mig och sdger du har ddlig hdlsa.
Men jag var inte rddd, utan pratade pa dndd. Jag sa jag har barn och
behover arbeta. Jag onskade att hon hade uppmuntrat mig och sagt kdmpa
pa, du fixar detta. En handldggare frdan socialen sa bra jobbat till mig och
du dr stark. Det dr viktigt med uppmuntran.”

(Rosie, 43)

36 Statistikmyndigheten SCB, Inkomstrapport — individer och hushall, 2017
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Flera kvinnor vittnade om att de saknade att myndigheter och samhéllets 6vriga aktorer
fokuserade pa vad de kan i stillet for pa vad de inte kan. Aven vilutbildade kvinnor
upplevde detta och mycket energi forbrukades pa att bearbeta upplevelser av krinkande
bemotande fran myndigheter. Kvinnor vi mdtte med akademisk examen upplevde
baklanges klassresor och en nedgradering av utbildningen fran hemlandet.

"Mina klasskamrater pd universitetet sa: — Hur kan du veta sa mycket som
dr utbildad i Chile?”
(Miriam, 36)

Medan ett negativt bemdtande leder till social distansering och rédsla leder ett positivt
bemétande inriktat pé att upptidcka och mobilisera kvinnornas egna formégor till 6kad
tilltro till den egna formégan och ger dem en okad resiliens®’, det vill siga att de med
stdd av omgivningen hanterar svara upplevelser. Det som forstirker motstdndskraften
ar en formaga att be om hjilp, starka sociala relationer som kénnetecknas av tillit, och
sjalvfortroende att kommunicera for att 16sa sina problem. Kvinnorna vi talade med
uttryckte ofta en kénsla av obegriplighet i fraga om vad som krivs av dem fran
arbetsgivare och myndigheternas sida, och oavsett vad de gor racker det inte.

“Jag kdnner mig som en cirkel, jag gar runt, runt men kommer ingenstans.”
(Fadime, 45)

"Alla sdiger att jag dr jdtteduktig, jag gor som de sdger men kommer ingen vart.”
(Mitra, 33)

Om kénslan av sammanhang, meningsfullhet och forutségbarhet saknas blir det svart for
kvinnorna att klara av stress och stora forindringar3$.

Flera studier har ocksé visat att langtidsarbetsloshet ldmnar &rr i form av simre hélsa
pé lang sikt. Skam och stigma i arbetsloshetssituationen begrénsar individens aktdrskap
genom sidmre ekonomi, minskad kontroll och framtidstro3°.

37 Begreppet har sina rétter inom psykologin dér det betecknar en personlig forméga att dterga till ett
normaltillstand efter att ha blivit utsatt for olika typer av stress och trauma, men har fétt en vidare
anvéndning, se tex Resiliens, - risk och sund utveckling, Anne Inger Helmen Borge

38 Begreppet om sjilvupplevd kinsla av sammanhang brukar forkortas KASAM och ér allmént anvént
i socialt arbete

39 Se tex McKee-Ryan FM, Song Z, Wanberg CR, Kinicki AJ. Psychological and physical well-being
during unemployment: a meta-analytic study 2005 eller Strandh M, Nordlund M. Active Labour
market Policy and Unemployment Scarring: A ten-year Swedish Panel Study. Journal of Social
Policy 2008
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FORTROENDE FOR
SAMHALLETS AKTORER

“Problemet handlar om tillit och rddsla ... ndr man kommer ur detta system
har man fler problem med tillit och rddsla déin innan... arbetsgivare — de vill
inte anstdlla fran andra ldnder — de har ocksa problem med tillit och rddsla.”
(Bahar, 52)

Att ha fortroende for det offentliga 4r som vi papekade i inledningen en forutséttning for
att ta till sig information, stod och végledning. Tilliten till offentlig sektor dr ocksa
forutséttningen for att skapa ett fungerande och réttssikert samhélle.

Tilliten behover dven finnas fran myndigheternas sida gentemot de som brukar det
offentligas tjdnster och service for att motet ska vara konstruktivt och hjdlpsamt. Tillit
skapas 1 ett samspel mellan individer och medarbetare pa myndigheter dédr bada parter
avgor hur tillitsvirdig motparten ar.

I samtal med handlidggare och arbetsformedlare i myndigheternas frontlinje har vi
motts av en frustration gentemot séttet arbetet organiseras pa. Erfarna arbetsformedlare
med stor fortrogenhetskunskap upplever inte att deras yrkeskunskap vérdesétts och att
de far forutsittningar att gora det som de vet fungerar for olika behovsgrupper.
Lirdomarna frén Arbetsformedlingens arbete med ESF projektet Jimstilld Etablering*!
visar att ett framgangsrikt arbete med behovsgrupper av utrikes fodda kvinnor kréver
aterkommande moten med erfarna arbetsformedlare som formar skapa en kéansla av tillit.

I fokusgruppsdiskussionerna framkom att de deltagande kvinnornas tillit till svenska
myndigheter som Arbetsformedlingen, socialtjénst, hdlso-och sjukvérd forskola och sfi
var bristande. De upplevde sig ocksé diskriminerade av manga olika samhéllsaktorer.
Detta monster upprepade sig i alla tio fokusgrupper.

Strukturell diskriminering

Forhallningssitt, beteenden och normer i organisationer och andra samhéllsstrukturer
som systematiskt skiljer ut vissa grupper av ménniskor &r att betrakta som strukturell
diskriminering. Den hir formen av diskriminering ligger djupt inbdddad i
samhillsstrukturen*?. Till skillnad fran fall med direkt diskriminering som dr kopplad till
diskrimineringslagstiftningen, gar det ofta inte att hitta ndgon juridisk person ansvarig
for den strukturella diskrimineringen*3.

40 Styra och leda med tillit, -forskning och praktik, SOU 2018:38

41 Matchningsinsatser for personer som nyligen fétt uppehéllstillstind — Slutrapport frén
socialfondsprojekt Jamstdlld etablering, Petter Helgesson, Erik Jonsson, Petra Ornstein, Magnus
Rédin och Ulthild Westin, Arbetsférmedlingen analys 2022:10

42 Mehrad Darvishpour och Charles Westin, Migration och etnicitet, -perspektiv pA mangfald i
Sverige, 2021

43 For mer information: Diskrimineringsombudsmannen (DO) Vad ir diskriminering? | DO,
https://www.do.se/diskrimineringvad-ar-diskriminering (Hamtad 23-02-23)
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Under samtalen med fokusgrupperna tridde upplevelser av strukturell diskriminering
fram som en réd trad som genomsyrade erfarenheterna av kontakter med sfi, hilso- och
sjukvard, socialtjinst, forskola och skola och myndigheter**. Aven att réra sig i
offentligheten, pd gator och i kollektivtrafiken, var forknippat med risken att bli illa
behandlad, vilket gjorde att vissa kvinnor undvek att réra sig langt fran bostadsorten.
Detta skapade i sig begridnsningar for mojligheten att std till arbetsmarknadens
forfogande.

Oavsett hur diskriminering sker, om den &r avsiktlig eller ej, s& finns beldgg for att
den paverkar utrikes foddas hélsa direkt genom att underminera sjilvkénsla och
upplevelse av inkludering. Indirekt skapar diskriminering en ojimn fordelning av
samhillets resurser i form av tillgang till arbete, bostad, hilsovérd och utbildning®.

Diskrimineringen vi blev varse under fokusgruppsdiskussionerna rorde inte enbart
etnicitet eller hudférg, utan dven alder, funktionalitet, kon, och religionstillhorighet. Den
berdrde ocksa bilden av utrikes fodda kvinnor i media och det offentliga samtalet. Aven
rddslan att riskera att bli diskriminerad himmade kvinnornas handlingsalternativ.

“Jag dr rddd for att nagon ska tanka daligt om mig eller att det ska bli ett
problem pd arbetet for att jag bdr hijab.”
(Salina, 33)

Pa gator och i kollektivtrafik:

I min stad finns en man, han skriker” varfor har du hijab, varfor dr du hér?”.
Da springer jag ddrifran eller sd tar jag en omvdg. Jag dr rddd for honom.”
(Johana, 46)

"Ta av din jdvla hijab, du dr i Sverige nu”, sa en man pd tunnelbanan... jag
sa bara ja, ja, och skrattade, att béra hijab dr mitt val, jag tar av den nér
Jjag vill, min religion sitter inte i min hijab.”

(Asmee, 44)

“Jag hittade inte mitt busskort nér jag skulle kliva pa bussen, jag gick dt
sidan for att leta, men busschaufforen skrek och kastade av mig, det hade

han inte gjort med en svensk.”
(Mona, 33)

4 Arbetsformedlingen har sjdlva konstaterat att de inte beméter utrikes fodda méin och kvinnor
likvérdigt, se: Matchningsinsatser for personer som nyligen fatt uppehallstillstand — Slutrapport fran
socialfondsprojekt Jamstélld etablering, Petter Helgesson, Erik Jonsson, Petra Ornstein, Magnus
Rédin och Ulthild Westin, Arbetsférmedlingen analys 2022:10

45 Migration och hélsa, -en kunskapsoversikt om hilsans sociala bestimningsfaktorer i relation till
migranter, Helio och Sjolund, 2021
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I arbetsmarknadsatgérder:

“Det finns mycket skillnad pa behandling av svenskar och invandrare pa
arbetet. De ser ner pd oss Jag har vintat sa ldnge, nu har jag ett jobb pa
dldreboende. Men det dr mdnga problem pd jobbet. De pratar om oss
afrikaner... och de klagar pa min svenska.”

(Imena, 31)

"En dldre kvinna hade jag inte rekommenderat att komma till Sverige. For
hon kommer inte fd jobb. Det kommer bli svart. Om man dr ung dr det
mycket ldttare”

(Kamila, 52)

“En kompis ansokte om jobb, hon heter Helena och chefen trodde att hon
var svensk. Hon sa via telefon ja for hon trodde att hon var svensk men sen
ndr hon fick se henne sa hon nej.”

(Ama, 33)

“Jag far inte chans till att jobba. Ibland sa de till mig, du dr gammal, kan
inte jobba.”
(Fatma, 55)

“De fragar innan pd intervjun om jag har barn, sma barn? Ja sdger jag. De
sdger ‘ja, okej, vi ska ringa”. Men det blir inget.”
(Eisha, 27)

P4 sfi:

“Ldraren fragade mig, vad gor du som dr sa gammal pd sfi? Det dr ingen
ide for dig ... alla skrattade ... jag gick inte dit mer.”
(Paula, 39)

“Ldraren satte sin fot i mitt knd med skon pa, for att forklara ordet trampa,
Jjag gick inte dit igen.”
(Samira, 44)

“Jag var en glad student ndr jag kom till sfi, men jag blev inte positivt
bemott ...ldraren visade bara bilder pa blonda och bladgda... gjorde

skillnad pd européer och arabisktalande. Jag slutade pa grund av det hdr.’
(Farida, 33)

)

“"Har du hijab sa far du sdmre betyg.”
(Anika, 22)
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I media:

2

ur ser systemet pd oss? Ar vi uppskattade? Media beskriver oss som
fortryckta, vi stannar hemma, foder barn, har inga ambitioner, dr daligt
utbildade.”

(Shane, 41)

"Media sprider en bild av arabiska kvinnor... det har en stor paverkan pd
oss, ndr jag ldser sddana saker blir jag deprimerad. De har inte rdtt bild av
arabiska kvinnor.”

(Larisa, 35)

“Jag ses som det politiska problemet.”
(Taara, 33)

P& Arbetsformedlingen:

“Det hdr kan du inte anvinda till nagot sa handldggaren pa
arbetsformedlingen och rev sénder mitt examensbevis fran universitetet i
Bagdad”

(Ela, 30)

De hierarkiska etniska relationerna 1 Sverige skapar social exkludering och
marginalisering och &r troligen en av de viktigaste orsakerna till att utrikes fodda kvinnor
stings ute frin arbetsmarknaden. En unders6kning®® visar att chansen att bli kallad till
en anstillningsintervju for en individ med ett arabiskt klingande namn ar 50 procent lagre
dn om individen skulle ha haft ett svenskt namn. De flesta deltagarna i
fokusgruppssamtalen hade sokt mangder med tjanster men inte blivit kallade till intervju.
Ingen hade tagit kontakt med arbetsgivare for att fraga varfor. Ingen hade heller anmalt
diskriminering.

Radsla for socialtjansten

Vissa av kvinnorna uttryckte radsla for att barnen skulle omhéindertas. De var rddda att
barnen skulle sdga saker som kunde missforstas pa forskolan som sedan skulle kunna
leda till orosanmélningar till socialtjdnsten. Denna rédsla ledde till bristande tillit till
forskoleverksamheten och i vissa fall till rddsla for att soka sjukvard i tron att sjukvarden
rapporterade till socialtjansten.

Nedan foljer en dialog som illustrerar nagra upplevelser i relation till socialtjénsten:

Saadia:

“Jag har tva smd flickor. En morgon var jag stressad for jag hade prov pd
sfi och mina flickor brakade och ville inte kld pa sig. Jag var sa stressad.
Den lilla dr sa kdnslig och blev ledsen. Dagispersonalen frdagade varfor hon

46 Carlsson, Roth, Evidence of ethnic discrimination in the Swedish Labour market using
experimental data, 2007.
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var ledsen da sa den dldre dottern: — Mamma slog henne for hon var
stressad. Detta hinde pa hésten. Pd varen ringde polisen och sa att dagiset
gjort en orosanmdlan och att de utreder mina barn. Atta manader hade gdtt
och jag som vardnadshavare hade inte fatt veta ndgot. Ringde de direkt till
polisen for att jag dr invandrare och dagispersonalen svensk.”

Nadia:

“Skolan har plikt att anmdla men det borde ha pratat med dig som fordlder
forst.”

Bibi:

“Jag har ocksa varit rddd for forskolan. Jag dr rddd att mina barn ska sdga
nagot knasigt och det ska...jag vill att forskolan ska kunna prata med mig.
Svenska folket har en grundad rasism. De kommer att tro att vi slar
barnen.”

Ryktesspridning om socialtjinstens verksamhet har uppmérksammats pé senare tid
som ett stort hinder for att bygga goda relationer med familjer som socialen redan
tidigare har haft svart att na.

I vara fokusgruppsdiskussioner blev det tydligt att rddslan inte enbart grundar sig i
rykten och felaktig information utan om en sjéalvupplevd diskriminering som citatet ovan
antyder. Nagot som ocksa bekriftas i en intervjustudie om ensamstdende modrar med
migrantbakgrund och deras erfarenheter av rasism i métet med socialtjinsten®’.
Intervjupersonerna beréttar hur socialtjdnsten hotar att familjehemsplacera deras barn pa
grund av att fordldern har en osdker bostadssituation trots att de inte kunnat hjélpa dem
med en langsiktig 16sning pa bostadssituationen. Studien drar slutsatsen att rasifierade
klassrelationer forsétter kvinnorna i 6kad ekonomisk utsatthet. Nér de sedan soker hjilp
mots de av stereotypa antagandet att utrikes fodda utnyttjar systemet.

En kvinna beréttade om vilka konsekvenser bristande forstdelse och kommunikation
mellan skolpersonal och en fordlder kan fa for ett barn:

”De har inte tagit min son men ndr jag fick information om att skolan gjort
en orosanmdlan och jag blev kallad till socialtjdinsten for samtal blev jag
orolig. De ville prata med mig for sonen hade hog franvaro. I mitt hemland
dter vi inte med kniv och gaffel. Min son ville inte dta med kniv och gaffel i
skolan. Dd sa ldrarna att han inte fick dta med de andra barnen. Det blev
svart for honom, han ville inte ga dit”

(Tania, 36)

Som vi ndmnde ovan sag vi ocksa att rddslan for socialtjansten kunde spilla 6ver pé
sjukvarden och att man hellre avstod fran att sdka vard av riadsla for att barnen skulle
familjehems placeras.

47 Samzelius, A vicious circle of silent exclusion: Family homelessness and poverty in Sweden from a
single mother perspective, 2020
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“Jag har problem med hdlsan, och jag kan inte forklara mina
hélsoproblem. Jag dr ocksd rddd for systemet. Min man fick en stroke och
dr sjuk. Jag vagar inte berdtta om mina hdlsoproblem for jag var rddd att
socialen skulle ta barnen”

(llene, 45)

Maénga kommuner arbetar redan med civilsamhallsaktorer for en tillitsskapande dialog
och Socialstyrelsen har fétt ett regeringsuppdrag som innebér att ta fram forslag pa
atgéarder for att langsiktigt stérka tilliten till socialtjdnsten bland barn, unga och familjer
som behover stdd och hjilp, bland annat genom att uppmérksamma behovet av olika
slags kulturkompetens inom socialtjansten®,

Kontakten med myndigheter

“Jag forstar inte systemet och vilken myndighet jag ens ska ga till. Blir jag
sjuk, vem ska jag ringa? Det dr krangligt. Ingen att fraga. Hur kan jag
frdga? Jag kan inte veta det jag inte vet att jag inte vet.”

(Leisha, 33)

Deltagarna dterkom genomgéaende i fokusgruppsamtalen till att det &r svart att forsta
de komplexa myndighetsstrukturerna i Sverige. Néar vi frdgade vad de olika
myndigheterna hade for roll blev de tydligt att kunskapsnivan generellt var lag. Vem
erbjuder egentligen vilket stod? Kénslan av att bli bollad runt mellan olika myndigheter
var legio.

“Saken dr att de bollar runt dig. Du fragar Migrationsverket, de kan inte
nagonting om Skatteverket, sa du ska ga och fraga i Skatteverket.
Skatteverket kan ingenting om Arbetsformedlingen, sd du ska ... Sa de
bollar dig runt, ingen svarar pd ndgon frdaga, du blir trott och du slutar
forsoka hitta nagonting sjdlv, sd efter tva ar du har inte hittat nagonting.”
(Fataneh 49)

I fokusgrupperna efterfraigade en majoritet av deltagarna kommunikation ansikte mot
ansikte, nagon att stilla frigor till och som ger vigledning. Aven om det finns stora
ambitioner fran olika samhéllsaktdrer att formedla information sd tycks ensidig
informationsférmedling inte fungera effektivt. Skriftlig information frdn myndigheter
uppfattades ménga ganger som obegriplig trots att de fick den 6versatt ord for ord. Det
kan noteras att det inte finns nigra direktoverséttningar pd manga sprak for vissa svenska
ord, som till exempel bristyrke, etableringsprogram och barnomsorg eftersom
foreteelserna helt enkelt inte existerar i ursprungslandet. Detta gor att dven direktoversatt
information fortfarande upplevs som svar att forsta.

4 Socialdepartementet S2022/03244
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Kvinnorna uttryckte 6nskningar om att arbetet ska bygga pa en 6msesidig dialog dir
olika perspektiv fir komma fram och myndighetspersonen far mojlighet att kontrollera
att informationen har uppfattats korrekt.

Aven nir ett fysiskt mdte faktiskt kommer till stind uppfattade vissa kvinnor att en
inlyssnande kommunikation uteblev.

"Myndigheterna lyssnar inte pd oss. Vi mdste redovisa till dem och sd
vidare, men de lyssnar inte pd oss ...varfor bemoter de inte en individ ddir
den dr och lyssnar pd deras vilja och erfarenheter, deras intresse, ...Varfor
arbetar inte Arbetsformedling och myndigheterna pa det sdttet? Varfor gar
jag till Arbetsformedlingen och de sdger att jag ska stdda, nér jag kommer
dit och sdiger jag dr en forskare”? Skulle ndgon svensk person tilldta
sddan behandling av sig sjdlv?”

(Heli 44)

Majoriteten av deltagarna i fokusgruppssamtalen hade stora svérigheter att na
Arbetsformedlingen.

“Jag har varit arbetslos sedan 2018, jag fick en handldggare men har bara
triffat henne en gang. Ringer man dr det upptaget, hon kan inte trdffas. Hon
ansvarar for att jobba med mig men gor det inte. Forstdr inte. Fyra ar har
gatt och inget hdinder.”

(Jennie, 46)

“Jag kdnner min handldggare men bara digitalt. Jag vill ha en personlig
kontakt annars dr det svart. Jag blir bara ett nummer. Vi dr faktiskt
mdnniskor.”

(Pam, 33)

Pa senare ar har svenska myndigheter genomgétt en digital transformation och mycket
av kontakterna mellan medborgare och tjanstemin skots i digitala kanaler. I takt med att
myndigheter och stinger ner sina lokala kontor forsdmras mojligheterna till fysiska
méten och hjalp.

I fokusgrupperna upplevdes detta som ett stort bekymmer, dels for att den digitala
fardigheten generellt ar 1ag, dels for att en digital ingang kréver att du redan har en viss
forkunskap och vet vad du ska fraga om, och framfor allt, manga har inte rdd med en
smart telefon eller en dator. Spraksvéarigheter gor ocksa att det underléttar med ett fysiskt
mote.

Det bildas ett glapp mellan myndigheternas hoga grad av digitalisering och kvinnornas
tillgang till datorer och internet samt deras formaga att anvinda dessa kanaler. Nér
alltmer av myndighetskontakten flyttar ut pa nitet, minskar stddet till dem som behdver
det mest. De vinder sig da till platser som &r 6ppna och erbjuder internetuppkopplade
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datorer, bland annat folkbiblioteken*’. Dir stiller anvindarma frigor som
bibliotekspersonalen ofta varken kan eller ska svara pa. Kvinnornas barn och idéburen
sektor far ocksa hjélpa till ndr myndigheters kommunikationsvégar inte fungerar for den
hir malgruppen. Négra av kvinnorna i fokusgrupperna beréttade att de var beroende av
sin sfi-lirare for att kunna forstd och tillgodogora sig information fran
Arbetsformedlingen.

Andra hade tillgéng till sprakstddjare via ett arbetsmarknadsprojekt i kommunal regi.

”Om sprakstodjaren inte dr hdr sd fragar vi nagra andra sfi-ldrare ... Om
de inte kan sa gar vi till Arbetsformedlingen och sen fdar vi inte trdffa
handliggarna.”

(Lydia, 33)

I kommunikationsglappet som uppstar mellan myndigheter och olika grupper av
utrikes fodda kvinnor maste andra aktdrer, som bibliotekarier, sfi, och sprakstodjare samt
dven barnen, kliva in och fylla behovet av begriplig information och inlyssnande
kommunikation. Det dr problematiskt sa till vida att de hir aktorerna inte alltid har
information fran kéllan och det inte alltid ingar i deras formella uppdrag och i ndgon mén
riskerar att ske godtyckligt.

4 Marika Alneng, Bibliotek som medborgarkontor, svensk biblioteksforening
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VAGEN TILL ARBETE

Sprakets betydelse

Det framhalls ofta att nyckeln for att klara intrddet p& arbetsmarknaden &r att snabbt lara
sig svenska. I en nyligen genomford enkétundersokning fick drygt 800 rekryterare inom
savil offentlig som privat sektor svara pa sprakets betydelse vid rekrytering. 87 procent
av dessa pekar ut bristande sprakkunskaper som en utmaning med att anstélla personer
fodda utanfor Norden®®. Detta resultat visar att det stills hdga krav pa det svenska
samhillet att erbjuda en hogkvalitativ sprakundervisning anpassad efter deltagarnas
behov.

Nér fragan om det storsta hindret for att fa ett arbete diskuterades i fokusgrupperna
var spraket ndgot som en Overvéldigande majoritet tog upp som det storsta hindret.
Spraksvéarigheter angavs ocksa vara en killa till ohdlsa och exkludering. Kvinnorna
pekade pa svarigheter att forklara sjukdomstillstand och att inte kénna sig sjélvstindiga
och delaktiga i samhéllet. Sfi-liraren upplevdes vara en viktig person av méanga, som
utover sprakundervisning ocksd gav kvinnorna stod och information om samhéllet,
samtidigt hade manga synpunkter pa hur sfi dr organiserat. Undervisningen pa sfi
uppfattades av de flesta som alltfor inriktad pa grammatik och pa att ldsa och skriva.
Deltagarna i fokusgrupperna saknade tillfillen att 6va pa det muntliga spréket.

“Det gdr inte att bara ldra grammatik i en skolbdnk. Behover vara “ddr
ute” och forstd vad som sdgs i situationer. Det dr inte grammatiken som
loser jobb at en. Vi behover 6va med mdnniskor tillsammans.”

(Marlee, 28)

De flesta foresprakade en modell for sprakundervisning dér sprakpraktik varvades
med undervisning for att f4 ova talad svenska i verkliga situationer.

”Praktik och trdna pd spraket dr bdttre. Studera och jobba samtidigt. Teori
och praktik. Gad och jobba och diir prata med varandra. Hitta ett jobb och
ova svenska.”

(Ana, 33)

”Ndr man har kontakt med svenskar, ldr man sig svenska. Ndar man bara
ldser dr det svarare att ldra sig prata.”
(Kawa, 45)

30 Eriksson, Rooth, God Svenska -viigen till arbete for utrikes fodda, 2022
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Manga kvinnor vittnade emellertid om att sprakpraktiken inte fungerar optimalt utan
har inneburit jobb som diskare och stiddare déir fa mojligheter till att Gva spraket ges.

"Man kan inte prata svenska efter att man gdtt pd sfi. For att prata svenska
madste man vara ute bland folk. Vissa gor ju praktik som diskare och da blir
man utnyttjad. Hur ska man kunna ldra sig svenska som diskare.”

(Hani, 44)

Féreningen Hela Méanniskan i Botkyrka®! har drivit en verksamhet de kallar Svenska
1 butik, dir deltagarna praktiserar i butiker varvat med svensk undervisning som ges av
Botkyrka Folkhogskola. Deltagarna var mycket positiva till resultatet for deras
sprakformaga och menade ocksa att folkhdgskolepedagogiken fungerade mycket béttre
an pedagogiken pé sfi. Erfarenheter fran verksamhetsansvariga pa Hela Méanniskan sager
att pedagogikval dr viktigare &n innehall nédr det giller vuxenundervisning av olika
grupper av utrikes fodda kvinnor och menar att interaktiv pedagogik, normkritisk
pedagogik och pedagogik som utgar fran ursprungliga idéer om egenmakt fungerar
mycket battre dn traditionell katederundervisning.

Forsok har ocksa gjorts med suggestopedi-metodik> i Sérmland inom ramarna for
KLARA projektet som drivs av samordningsforbundet i Sormland. Verksamhets-
ansvariga tycker sig se positiva resultat och eleverna upplever att de ldr sig mer. Metoden
ar dock omtvistad och utvérderingar saknas.

En minoritet av de kvinnor vi métte hade slutfért D-niva i sfi vilket ocksé aterspeglas
pé nationell niva>3. Majoriteten av de inskrivna fullfoljer inte sfi till D-niva, vilket krivs
for att fortsitta studera svenska som andra sprak pd Komvux.

De kvinnor som fullf6ljt alla nivéer i sfi tyckte i flera fall att deras svenska inte var
tillracklig for att ha uppnatt kraven for D-niva. Det bekréftades i samtal med
verksamhetsledare som undrade om det kunde vara sa att vissa privata aktorer strivade
efter en god genomstromning i stillet for att forsékra sig om att eleven levde upp till
sprakkraven.

Kvinnorna i fokusgrupperna uttryckte att de befann sig i ndgot som liknade moment
22. A ena sida har de inte tillriickliga sprakkunskaper for att fa ett jobb, 4 andra sidan far
de inte 6va pa sin svenska for att de inte har jobb.

2

in man kan prata svenska redan. For han pratar och ovar pad svenska pa
jobb. Nu gdr han en sfi kurs digitalt. Men han kan redan bdttre dn mig.”
(Jana, 33)

Kvinnorna vi samtalade med uttryckte att mén i hdgre grad verkar hitta arbete utan att
ha tillrdckliga sprikkunskaper i svenska och att de sedan lir sig genom arbetet.

51 Startsida - Huddinge-Botkyrka-Salem (helamanniskan.se)

32 Suggestopedi ér en inldrningsmetod for sprakundervisning som utvecklades av den bulgariska
vetenskapsmannen Georgi Lozanov. Metoden gér ut pé att skapa trygg inldrningsmiljé och anvénda
mycket interaktiva metoder som rollspel och séng.

33 Eriksson, Rooth, God Svenska -viigen till arbete for utrikes fodda, 2022
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Arbetsmarknaden &r generellt sett konssegregerad i Sverige. P4 fragan om vad kvinnorna
skulle vilja arbeta med svarade i stort sett samtliga, vard- och omsorg och skola. I dessa
branscher stills de hogre krav péd sprékfirdigheter dn i typiskt mansdominerade
sysselséttningarna som lager, transport och industri.

Arbetsmarknadsrelaterade atgarder

Kvinnorna vittnade om att arbetsmarknadsinsatser som praktik och extratjanster sillan
har lett till en riktig anstillning och det fanns en utbredd uppfattning om att ménga
arbetsgivare utnyttjade mdojligheten att fa arbetskraft utan att behova betala.

“Jag jobbade tva dr pa restaurang, de trivdes jdttebra med mig. De sdger
hej dd till mig, de tar in en ny person, ocksd fran Arbetsformedlingen for de
vill inte betala.”

(Zosia, 25)

“Ibland det kiinns till exempel att man ska bli utnyttjad, till exempel ndr en
privat klinik vill att jag ska gora praktik medan andra fick jobb direkt och
fick lon. Varfor ska jag praktisera ndr jag har precis dr klar med min
utbildning?”

(Nadina, 24)

Manga av kvinnorna hade gjort praktik pa flera olika stdllen under en langre tid.

“Jag var pa praktik pa tre manader sen blev det inget jobb for de behovde
nagon som kunde mer. Det var inte sa mycket sprdakévning. Jag gjorde
praktik i koket i forskolan.”

(Zana, 43)

"Vissa har fdtt ga pa praktik i flera dr. De far ga pa praktik hela tiden. Sen
ndr de frdagar chefen om jobb sdiger de nej.”

(Zosia, 25)

“Nystartsjobb och extratjinster — ddrefter far du inget jobb. Efter det dr det
Jjdttesvdrt. Borde fa jobb dven efter men arbetsgivarna vill inte betala.”
(Parisa, 54)

Aven om arbetsmarknadsinsatser varit foremal for utvirderingar och forskning vet vi
i dag lite om vad som ér effektivt for vem. ESF-projektet Jimstilld etablering>* var den
forsta effektstudien som gjordes som visade pé positiva resultat for behovsgrupper av
utrikes fodda kvinnor. I en genomgéng av kommuners insatser for utrikes foddas
arbetsmarknadsetablering framgér att kunskapen dr begrédnsad. En anledning som pekas

54

www.arbetsformedlingen.se, ny metod far utrikes fodda snabbare i arbete, 2021
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ut 4r att det ldnge har saknats data for att beskriva de kommunala insatserna®>. Manga
insatser drivs i projektform ofta med stod av Europeiska socialfonden (ESF), vilket kan
leda till bristande nyttohemtagning nér projekttiden 16pt ut.

Niér det géller civila samhdéllets insatser finns projektutvérderingar och dokumentation
fran ESF-radet sedan 1995. Det finns ocksa djup evidensbaserad praktik. Sedan 1990-
talet har samma framgangsfaktorer aterkommande beskrivits i Norden, Europa och
Kanada; kvinnorna som berors maste vara med och utforma de insatser de ska ta del av,
insatser mot majoritetssamhillet som till exempel stod till arbetsgivare i jimstélldhet och
antidiskriminering behdver ske parallellt med insatser till kvinnorna och uppsokande
verksamhet 1 socioekonomiskt utsatta omraden néra de grupper av kvinnor som é&r
sdrskilt svéra att nd, dr nagra av dessa®.

De flesta kvinnor vi métte hade kontakt med verksamheter som bedrevs inom idéburen
sektor och i kommunal regi med ESF-medel.

Niér de uttryckte sig om verksamheterna var det framfor allt att bli métt pa sina egna
villkor och kontinuitet i kontakten med verksamhetsansvariga som upplevdes som
positivt.

”Arbetsformedlingen oppnar bara dorren och sdger varsagod sen gor de
inget mer ... hdr kdnner vi att vi ses som mdnniskor, att vara énskemal och
tankar tas pd allvar och dd vdgar vi soka jobb.”

(Maria, 45)

2

ag var rddd for att gd pd anstdllningsintervju, i den hdr verksamheten far
Vi 6va pd intervjusituationen.”
(Selina, 33)

“Jag fick information om hur man kan nd sitt mal. Jag bérjade tdnka pa det.
Och hur det kan skilja sig. Jag har bérjat tdanka pa normen som jag fatt med
mig fran hemlandet och hur man lever hdr.”

(Andrea, 52)

I fokusgrupperna framkom dven att Arbetsformedlingen verkar satsa mer pa att
registrera kvinnorna som arbetssdkande 4n att f4 dem att starta foretag. Nagra kvinnor
menar att det skulle vara en vinst ifall Arbetsformedlingen stottade mer i att starta eget
foretag och menade att det dr nagot fler av dem har erfarenhet av fran ursprungslandet.

“Manga dr utbildade och har ett normalt liv och situation. Det finns idéer om
var bakgrund. En upplevelse. Mdnga syrier har hog utbildning, egna
foretagare. Har jobbat hela tiden, i hemlandet med handel och eget foretag.”

(Nour, 44)

35 Delmi, Policy Brief, Kommunala insatser for att underldtta arbetsmarknadsintridet for flyktingar
och deras anhdriga, 2022:10

36 Hela ménniskan, Slutrapport Kvinna infor arbete, 2021
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Funderingar finns hos ett par av kvinnorna i fokusgrupperna att det skulle kunna bli
en kedja for att underlétta for andra utrikes fodda kvinnor att hitta anstillning om de som
startar foretag anstiller:

”Ldttare jobb for nyanldnda for att ge dem en chans. Om vi far starta egna
foretag ger det mojligheter for andra. Men vildigt svart att starta.”
(Manna, 31)
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AVSLUTANDE REFLEKTIONER

I den hér kvalitativa studien har vi undersokt 70 utrikes fodda kvinnors upplevda behov
och generella situation, samt hinder i relation till ett arbetsmarknadsintrade. Syftet ar att
studien ska anvéndas som underlag i den myndighetsgemensamma plan med atgarder
for att fa fler utrikes fodda kvinnor i arbete som Jamstélldhetsmyndigheten tagit fram
tillsammans med  Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Forsdkringskassan,
Socialstyrelsen och Lansstyrelsen Vésternorrland.

Kvinnorna i studien representerar endast sig sjdlva och resultaten av studien ar inte
generaliserbara for alla utrikes fodda kvinnor &ven om en hel del i studien sammanfaller
med aktuell forskning i &mnet. Vi hoppas att studien ska ge uppslag och inspiration till
fortsatta fordjupade kvalitativa undersokningar om olika grupper av utrikes fodda
kvinnor som vi pa grund av sndva tidsramar inte kunnat gora.

Kvinnornas situation

Efter vara samtal i fokusgrupperna kan vi konstatera att ingen kvinnas historia &r den
andra lik, vissa har kommit som kvotflyktingar efter ar i flyktinglager, andra har sokt sig
medvetet till Sverige pé grund av sin partner, ménga har kommit pa grund av vdpnade
konflikter i ursprungslandet. Trots det finns tydliga gemensamma drag i den situation
kvinnorna befinner sig i, oavsett utbildningsniva och arbetslivserfarenhet.

Minskad egenmakt

Att ldmna sitt ursprungsland, ibland utan att ha négot annat val, och dérmed forlora sin
status och identitet &r forknippat med stor stress. Upplevelser av véld och fortryck,
forluster, rddsla och védntan under flykten, och en kénsla av alienation och
identitetsforlust efter flykten, skapar tillsammans komplexa trauman. Detta till trots
upplevde vi kvinnorna som handlingskraftiga med stor kapacitet att forhalla sig
konstruktivt till de utmaningar de mdter. Flera vittnade dock om en kénsla av
minskande egenmakt efter ett par ar i Sverige, att det inte spelade nigon roll vad de
gjorde, eller att de inte visste vad de skulle gora, for att fordndra sin situation eftersom
alla anstrangningar upplevdes som forgives.

Kvinnorna beréttade om att familjebanden utsattes for pafrestningar och forandringar,
pa grund av dndrad maktbalans, som ibland ledde till skilsméssor och att ménnen ékte
tillbaka till ursprungslandet. Flera kvinnor berdttade om psykiskt, fysiskt och
ekonomiskt vald och kontroll. Avsaknaden av bade socialt och professionellt
nitverk skapade en isolering som forsvarade situationen ytterligare om de levde i en
destruktiv relation samt minskade chanserna till att hitta anstallningar.

Svérigheterna att fa kontakt med majoritetssamhaéllet upplevdes ockséa som ett hinder
for att fa 6va spraket och fa tillgang till jobbchanser. Kvinnorna upplevde spréket, eller
snarare oformagan att gora sig forstddd som en viktig faktor som forhindrar samhaillelig
delaktighet. Nagra kvinnor lade de bristande sprikfirdigheterna helt pa sig sjélva -
”Om jag bara inte pratade sa hackigt kanske jag skulle fa ett jobb”, medan andra
menade att arbetsgivarnas krav pa en mer eller mindre flytande svenska var for hogt
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stillda och att fler mojligheter borde kunna skapas utifran det faktum att flera av dem
talade flytande engelska och dven behérskade andra sprak utéver modersmaélet.

Ekonomisk oro

Majoriteten av kvinnorna tog merparten av de obetalda hem- och omsorgsarbetet,
vilket ibland ledde till att det gick ut 6ver deras mojligheter att ta arbeten eller att
vidareutbilda sig. Flera hade barn med neuropsykiatriska diagnoser som kriavde sérskild
omsorg och négra hade 4ven mén med ohélsa som krivde omvérdnad fran deras sida.
Flera visade misstro mot forskola och fritids som hidngde ihop med ridsla for att
personalen skulle orosanméla barnen péa grund av nigot missforstand. Andra upplevde
det problematiskt att de bara hade ritt till 15 timmars barnomsorg nér de var arbetslosa.
Kvinnor som var timvikarier eller hade andra osékra anstillningar vittnade om att det
var svart att vara hemma for vard av sjukt barn utan att forlora arbetet.

Den ekonomiska oron var stor, framfor allt hos ensamstiende fordldrar. Manga
uttryckte att den gick ut 6ver deras koncentrationsférméga att lara svenska. Flera hade
inga kontantmarginaler for oforutsedda utgifter, inte heller rdd med kollektivtrafik
eller besok pa vardcentral. Ibland uppstod konflikter med barnen eftersom de inte kunde
fd samma saker som sina jimnariga kamrater, som till exempel mobiltelefoner och
mirkeskldder. Nagra uttryckte en rddsla for att barnen skulle bli kriminella och ville
dérfor vara med sina barn sd mycket det gick for att forhindra detta.

Flera kvinnor i storstadsregionerna hade en svar bostadssituation med osékra
kortvariga kontrakt i andra eller tredje hand till hga hyror. Ensamstdende mammor var
ibland hénvisade till att vara inneboende eftersom de inte hade rad med hyran for en egen
lagenhet. For smabarnsmammor var det svart att f4 hyra rum eftersom manga inte ville
hyra ut till dem pa grund av barnen.

Mangfacetterade behov

De behov som kvinnorna som deltagit i fokusgruppsdiskussionerna har gett uttryck for
ar sammantvinnade till en helhet och inte mojliga att separera fran varandra utan det
rader ett Omsesidigt beroendeforhédllande dem emellan. For att ett behov ska
tillfredsstéllas behdver andra behov ocksé gora det. Ett icke tillfredsstillt behov blir ett
hinder. Till exempel utgdr hélsoproblem ett konkret hinder for att inkluderas pa
arbetsmarknaden och paverkar formagan till larandet. Ett annat exempel &r hur bristande
egenmakt och sjalvtillit kan leda till att personer inte soker arbete och arbetsloshet skapar
1 sig socioekonomiska drr i form av ohilsa, skam och fattigdom. P4 sé sitt kan behoven,
beroende pa om de tillfredsstills eller ej skapa negativa eller positiva spiraler.

Bade praktiska och strategiska behov

Behoven beror de flesta av de jamstilldhetspolitiska delmalen, framfor allt ekonomisk
jamstilldhet, jimn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet, jimstilld
hélsa, och att méns viald mot kvinnor ska upphéra. Behoven kvinnorna har péatalat &r
bade praktiska och strategiska. De praktiska behoven dr kopplade till kvinnornas
livssituation och de strategiska till deras position i samhéillet. Utbildning, information,
och hjilp till arbetsmarknadsetablering ar exempel pa strategiska behov. Grundldggande
praktiska ménskliga behov ar till exempel en trygg bostadssituation, pengar till mat,
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tillgang till adekvat hélso- och sjukvard och barnomsorg, kroppslig integritet och frihet
frén vald.

Kvinnornas beréttelser vittnar om att deras praktiska behov inte alltid ar tillfredsstillda
vilket gor att stressen for att 16sa bostadssituationen, eller att betala rdkningar gor det
svart for dem att uppfylla sina strategiska behov till fullo.

Trots att problembilden dr komplex sd framtrider ndgra konkreta behov som
kvinnorna ger uttryck for: Fysiska moten for att underlitta kommunikationen, ett
likvirdigt bemodtande wutan diskriminering, en likvirdig tillging till
arbetsmarknadsinsatser samt en 6kad samordning mellan myndigheter som gor att
kvinnorna inte bollas mellan olika instanser.

Hinder for arbetsmarknadsetablering

I fokusgruppsdiskussionerna vi genomfort star det klart att de hinder som de utrikes
fodda kvinnorna méter pa sin vdg mot arbetsmarknadsetablering oftast utgoérs av
strukturella samt organisatoriska och systemrelaterade trosklar. Detta till trots ar det
oftast generaliserade bilder av individuella hindren som betonas i det offentliga samtalet,
som till exempel bristande sprakkunskaper och kort utbildningsbakgrund. Det pekar pa
att fokus for strdvan att fa fler utrikes fodda kvinnor i arbete bor liggas pa att skapa
strukturella samt organisatoriska och systemrelaterade forutsittningar for att underlétta
arbetsmarknadsintréadet.

Strukturella hinder

Omfattningen av den strukturella diskriminering som kvinnorna moéter i sina
vardagsliv, pa gator och kollektivtrafik, pd sfi och av myndigheter och andra
samhillsaktorer ar stor. Diskrimineringen ror inte enbart etnicitet, utan dven kon,
religionstillhorighet, funktionalitet, klass och élder

Oavsett om diskrimineringen dr en subjektiv upplevelse eller en faktisk realitet far den
konsekvenser i form av bristande tillit, otrygghet, otillricklig tillgang till materiella
resurser och ldgre kinsla av delaktighet och sammanhang. Konsekvenserna av
diskrimineringen blir marginalisering och exkludering och formar kvinnornas
livssituation. Majoritetssamhéllets attityder till och bemotande av olika grupper av
utrikes fodda kvinnor blir en del av problemet som motverkar deras delaktighet och
inkludering i samhéllet. Dérfor r det troligtvis gynnsamt att insatser som syftar till att
fa fler utrikes fodda kvinnor i arbete sker parallellt med insatser riktade till
majoritetsbefolkningen som till exempel att erbjuda arbetsgivare och olika
myndighetsaktorer stdd 1 jdmstélldhet och antidiskriminering.

Organisatoriska och systemrelaterade hinder

Kvinnorna upplever att myndigheternas arbetsséitt gentemot dem inte frimjar en
fortroendeskapande dialog diar de blir bemotta utifran sina egna fOrutséttningar.
Myndigheterna upplevs svara att na, de digitala kanalerna svértillgéngliga och de flesta
uttryckte ett stort behov av en kommunikation ansikte mot ansikte.

Myndigheterna som moter olika grupper av utrikes fodda kvinnor behover foljaktligen
inhdmta deras asikter om de tjinster och den service de tillhandahéller for att arbetet ska
bli effektivt och traffsdkert. Vi har tidigare konstaterat att det inte gér att enbart informera
bort bristande tillit. Upplever du inte sdndaren av information som tillforlitlig kommer
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du inte uppfatta informationen som anvéndbar. Darfor krivs ett relationsbyggande dér
bada parter &r villiga att arbeta med sina forutfattade meningar och medvetandegora sig
om sina egna varderingar. Detta kriaver kontinuitet, tydlighet och ett gott bemdtande.

Fran myndigheternas sida behdver motet fokusera pa att mobilisera kvinnornas
resurser och forméagor, vad de kan i motsats till vad de inte kan, eller vad de skulle
kunna med rétt stod och hjilp. Negativt bemotande och fordomar frén myndigheternas
sida leder till social distansering och marginalisering.

I samtal med arbetsformedlare infor den hér studien uttryckte de upplevelsen av att de
inte far forutsittningar att hjilpa som de skulle vilja. Bland annat handlar det om 6kad
administrativ. ~ borda,  detaljreglering,  stuprorstinkande  och  krympande
handlingsutrymme for de yrkesprofessionella i myndigheternas frontlinje. Att ha ett
helhetsperspektiv dr av vikt i motet med individer med komplexa behov, sdsom grupper
av utrikes fodda kvinnor med svag etablering pa arbetsmarknaden.

Aven hilso- och sjukvardens bemétande av kvinnorna upplevdes som priglat av

bristande forstaelse och kénslan av att inte bli tagen pa allvar. Det indikerar att det
saknas ett medvetande om att grupper av utrikes fodda kvinnor har olika nivaer av det
som kallas hélsolitteracitet, det vill séga, formagan att fa tag pa, forsta, kommunicera,
vérdera och anvinda sig av hilsoinformation som ar en fOrutsittning for patienters
delaktighet i sin vard. Sannolikt skulle det vara gynnsamt om detta begrepp
uppmérksammades mer i en strdvan att tillgangen till hélso-och sjukvérd ska bli mer
likvérdig.
En fungerande och bred samverkan mellan myndigheter, kommuner, regioner och andra
samhillsaktorer dr sannolikt extra viktigt for den hir gruppen sé att kinslan av att bli
bollad runt mellan olika aktorer utan att bli hjilpt, minskar. For att en sddan samverkan
ska bli gynnsam bor den ske med kvinnorna och inte endast for dem. Genom den
myndighetsgemensamma  plan som  Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan,
Lénsstyrelsen Visternorrland, Migrationsverket, Socialstyrelsen och
Jamstilldhetsmyndigheten tagit fram &r forhoppningen att kvaliteten pa den service och
de tjanster som riktar sig till gruppen utrikes fodda kvinnor ska utvecklas. Detta med
malsittning att tillgodose deras behov och oka deras mojligheter till intride pa
arbetsmarknaden.
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ENGLISH SUMMARY

The Swedish Gender Equality Agency has been commissioned to carry out a qualitative
study, in dialogue with the relevant authorities and stakeholders, on foreign-born
women born who are outside the labour market. This study aims to fill gaps in the
knowledge about the needs and circumstances of these women and will include aspects
which may comprise significant obstacles to entrance onto the labour market. The
results of this study will be taken into account in the joint government authority plan
which the Swedish Gender Equality Agency will develop under the same commission in
conjunction with the Swedish Public Employment Service, the Swedish Social Insurance
Agency, the Swedish Migration Agency, Vasternorrland County Administrative Board
and the National Board of Health and Welfare.

The qualitative study is based on ten focus group discussions carried out in different
locations across the country during the autumn of 2022. Altogether 70 women took part
who all differed with regard to age, country of origin, educational background, work
experience, civil status, time of stay and reason for settling in Sweden. Focus group
discussions work well as a means of giving voice to marginalised groups. The method
makes it possible to investigate attitudes and opinions on complex subjects and the
participants may ask each other questions and jointly develop their thoughts. It is,
however, important to stress that the material from the focus group discussions may not
be generalised for the whole of the group of foreign-born women in Sweden but simply
expresses experiences and opinions formulated by the women who participated in these
discussions. In addition to the focus group discussions interviews were carried out with
representatives of organisations where the focus groups were carried out. Relevant
studies and reports were also used as support material.

The circumstances of the women

The results from the discussions in the focus groups bear testament that no one person’s
story is like anyone else's - some came to Sweden as quota refugees after years in refugee
camps, others deliberately tried to get to Sweden because of their partner, many came
due to armed conflicts in their country of origin. Nevertheless, the women describe
similar experiences in their encounters with Swedish society. Despite great efforts to
enter the society and to establish themselves on the labour market, many describe a
feeling of diminished empowerment after a couple of years in Sweden. The absence of
both social and professional networks creates an isolation which worsens the
circumstances and reduces the chances of finding employment. Difficulty in establishing
contact with the main part of society was experienced as an obstacle to practising the
language and having access to job opportunities. Further, the majority of these women
performed most of the unpaid housekeeping and care work, which limited their
opportunities to take work or to pursue further education. Many of them also
demonstrated a distrust of preschool and after-school centres which had an effect on the
willingness to leave their children in childcare. Hourly paid jobs and unstable terms of
employment also make it difficult to be home to care for a sick child without losing your
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job. Financial concerns are great, particularly among lone parents and many women in
the cities had difficult accommodation circumstances with insecure short-term contracts,
subletting or ‘“sub-subletting” at high rents. The women also said that family
relationships were placed under strain due to a change in power balance, which
sometimes led to divorce or the man going back to his country of origin. A number of
women talked of mental, physical and financial violence and control.

The needs of the women

The needs which the women who participated in the focus group discussions expressed
are intertwined and difficult to separate. In order for one need to be met other needs also
need to be met. For example, health problems create a concrete obstacle to being
included in the labour market and impact on the possibilities for learning. A lack of
empowerment and confidence can lead to people not looking for work while
unemployment itself creates socio-economic scars in the form of ill health, shame and
poverty.

The needs which these women expressed are both practical and strategic in nature.
Practical needs such as a secure accommodation situation, money for food, access to
adequate healthcare and childcare, bodily integrity and freedom from violence often
need to be met before more strategic needs, such as education, information and help
regarding becoming established in the labour market, can be met.

As mentioned, these needs are dependent on a number of the gender equality policy
goals, in particular financial gender equality, equal distribution of the unpaid
housekeeping and care work, gender equal health, and the ceasing of men's violence
against women.

Obstacles to becoming established on the labour market

The results of the focus group discussions makes it clear that the obstacles which the
foreign-born women encounter in their path to becoming established in the labour market
seldom originate in the women themselves but rather in structural, systemic and
organisational thresholds.

o  Structural discrimination: These women experience considerable structural
discrimination in their daily lives, on the streets and on public transport, in the
teaching of Swedish as a second language to adult immigrants, and from government
authorities and other societal actors. Discrimination was not only against ethnicity,
but also gender, religious affiliation, disability, class and age. The attitude of the
main body of society towards different groups of foreign-born women is a part of
the problem which works against their participation and inclusion in society.

e Treatment: The women expressed how the way that the authorities work when
dealing with them does not foster a dialogue which builds trust whereby they are
treated based on their individual circumstances. The authorities need to focus their
treatment of these women on mobilising the women's resources and capabilities,
what they can do not what they cannot. Negative treatment and prejudice on the part
of the authorities leads to social distancing and marginalisation. The treatment of
these women by the healthcare services is characterised by a lack of understanding
and the feeling that they are not taken seriously.
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Communication.: The authorities are seen as difficult to reach, the digital channels
being difficult to access and most of the women expressed a great need for face-to-
face communication.

Collaboration: The discussions revealed the experience of being bounced around
between public bodies without being helped. A well-functioning, broad
collaboration between authorities, municipalities, regions and other societal actors
is important in order for foreign-born women to receive adequate help and in the
long term for improved conditions regarding becoming established on the labour
market.

46

Jamstélldhetsmyndigheten | Rapport 2023:5



JAMSTALLDHETS
MYNDIGHETEN

!

Jamstalldhetsmyndigheten | Box 73, 42422 Angered | Besdksadress: Angereds torg 9
031-3929000 | info@jamstalldhetsmyndigheten.se | www.jamstéalldhetsmyndigheten.se



mailto:info@jamstalldhetsmyndigheten.se

	Förord
	Sammanfattning
	Att ge röst åt marginaliserade grupper
	Kvinnornas situation
	Kvinnornas behov
	Hinder för arbetsmarknadsetablering


	inledning
	Bakgrund
	Genomförande av uppdraget
	Metodval och tillvägagångssätt
	Det praktiska genomförandet
	Analys av materialet

	Deltagarna i fokusgrupperna
	Ålder
	Ursprungsländer
	Arbetslivserfarenhet
	Vistelsetid i landet
	Civilstånd
	Skäl till bosättning i Sverige
	Anknytning till arbetsmarknaden

	Teoretiska utgångspunkter
	Läsanvisningar

	trygghet
	Familjeförhållanden
	Nätverk
	Våld
	Hälsa
	Barnomsorg
	Ekonomisk livssituation
	Tillit till den egna förmågan

	Förtroende för  samhällets aktörer
	Strukturell diskriminering
	Rädsla för socialtjänsten
	Kontakten med myndigheter

	vägen till arbete
	Språkets betydelse
	Arbetsmarknadsrelaterade åtgärder

	Avslutande reflektioner
	Kvinnornas situation
	Minskad egenmakt
	Ekonomisk oro

	Mångfacetterade behov
	Både praktiska och strategiska behov

	Hinder för arbetsmarknadsetablering
	Strukturella hinder
	Organisatoriska och systemrelaterade hinder


	referenser
	Bilaga 1 – Externa aktörer som bidragit till studien
	English Summary
	The circumstances of the women
	The needs of the women
	Obstacles to becoming established on the labour market




